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Przedmowa

Tekst dokumentu zostat opracowany przez wielostronng Grupe Roboczg koordynowang przez Rade PEFC,
Program Zatwierdzenia Programéw Certyfikacji Lesnej (PEFC) oraz zatwierdzony przez Walne
Zgromadzenie Rady PEFC w dniu 17 stycznia 2020 roku. Wymagania okreslone w dokumencie stajg sie
wigzgce dla wszystkich jednostek certyfikujgcych fancuch dostaw zgodnie z normg PEFC ST 2002, taricuch
dostaw wyrobow zawierajgcych surowce le$ne i drzewne —~Wymagania na dzien 14 lutego 2020 roku

(z okresem przejsciowym wynoszgcym 18 miesiecy od daty wejscia w zycie).

Rada PEFC zapewnia wzajemne uznanie krajowych systemoéw certyfikacji le$nej i okresla miedzynarodowa
norme fancucha dostaw (PEFC ST 2002) oraz zasady uzywania znakéw towarowych PEFC (PEFC ST
2001). Rada PEFC wymaga, aby certyfikacja tancucha dostaw byta przeprowadzana przez jednostki
certyfikujgce, akredytowane przez jednostki akredytacyjne, bedgce sygnatariuszami Porozumienia

0 Wielostronnym Uznawaniu (MLA) certyfikacji wyrobow IAF.

Akredytacja obniza ryzyko dla przedsiebiorstw i ich klientéw zapewniajgc, ze akredytowane jednostki
certyfikujgce posiadajg kompetencje do realizacji podejmowanych przez takie jednostki ustug. Od jednostek
akredytujgcych, bedacych cztonkami IAF, wymaga sie prowadzenia dziatalnosci zgodnie z najwyzszymi
standardami, a od jednostek certyfikujgcych, ktére akredytujg, stosowania sie do odpowiednich
miedzynarodowych norm oraz Wytycznych IAF na temat stosowania tych norm.

Akredytacje udzielone przez cztonkéw jednostek akredytujgcych IAF, oparte na regularnych wzajemnych
ocenach majgcych na celu zapewnienie rownowaznosci ich programoéw akredytacyjnych, zapewniajg,

ze firmy posiadajgce akredytowany certyfikat oceny zgodnosci w jednej czesci $wiata, bedg miaty uznany
ten certyfikat we wszystkich innych miejscach na $wiecie.

Niniejszy dokument anuluje i zastepuje PEFC ST 2003:2012 Wydanie drugie.
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Wprowadzenie

Rada PEFC wymaga, aby jednostki certyfikujgce tancuch dostaw spetniaty wymagania ISO/IEC 17065,
dokumentacji PEFC oraz odnosnych postanowien ISO 19011 okreslonych w niniejszym dokumencie.

ISO/IEC 17065 jest Normg Miedzynarodowa, ktora okresla kryteria dla jednostek certyfikujgcych wyroby,
ustugi i procesy. Certyfikacja tancucha dostaw jest uwazana za proces certyfikacji, w ktérym tancuch dostaw
jest zbiorem powigzanych lub wspoétdziatajgcych czynnosci, ktére przetwarzajg informacje wejsciowe

0 pochodzeniu zamawianego surowca na informacje wyjsciowe na temat pochodzenia
sprzedawanych/przekazywanych wyrobow. Wymagania dotyczgce tancucha dostaw zostaty opisane

w PEFC ST 2002, a zasady uzywania znakéw towarowych PEFC w PEFC ST 2001 Dokumentaciji
Technicznej Rady PEFC.

Termin ,powinien” jest uzywany w niniejszym dokumencie do wskazania tych postanowien, ktére
odzwierciedlajgc wymagania ISO/IEC 17065 i wymagania okreslone dla certyfikacji tancucha dostaw PEFC
sg obowigzkowe. Termin ,zaleca sie” zostat uzyty w celu okreslenia wytycznej, ktéra, chociaz
nieobowigzkowa, zostata okreslona przez IAF oraz Rade PEFC jako uznany sposéb spetniania wymagan.

Wytyczne normatywne do niniejszego dokumentu powinna udziela¢ wytgcznie Rada PEFC.

Niniejszy dokument nie obejmuje tekstu ISO/IEC 17065 ani ISO 19011:2011. Wyzej wymienione dokumenty
mozna uzyskac od ISO lub krajowych organizacji normalizacyjnych.

1. Zakres

Niniejszy dokument okresla dodatkowy program szczegdélnych wymagan dla jednostek certyfikujgcych
prowadzacych certyfikacje fancucha dostaw zgodnie z normg PEFC ST 2002.

2. Powotania normatywne

W przypadku odniesien datowanych, tylko wydanie cytowane ma zastosowanie. W przypadku powotan
niedatowanych stosuje sie ostatnie wydanie dokumentu powotanego (wraz ze zmianami).

IAF MD 2, Dokument obowigzkowy IAF dotyczgcy przenoszenia akredytowanej certyfikacji systemow
zarzgdzania

IAF MD 4, Dokument obowigzkowy IAF dotyczgcy stosowania technologii informacyjno-komunikacyjnych
(,ICK”) do celéw prowadzenia audytéw/ocen

ISO/IEC 17000, Ocena zgodno$ci — Terminologia i zasady ogéine

ISO/IEC 17065, Ocena zgodno$ci. Wymagania dla jednostek certyfikujgcych wyroby, procesy i ustugi
ISO 19011, Wytyczne dot. audytowania systeméw zarzgdzania

ISO/IEC Guide 2:2004, Normalizacja i dziedziny zwigzane - Terminologia ogélna

PEFC ST 2002, taricuch dostaw wyrobéw zawierajgcych surowce lesne i drzewne — Wymagania (w dalszej
czesci norma dot. tancucha dostaw), (dokument dostepny na stronie www.pefc.org)

PEFC ST 2001, Zasady uzywania znakéw towarowych PEFC — Wymagania (w dalszej czesci norma dot.
znakow towarowych PEFC), (dokument na stronie www.pefc.org)
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3. Terminy i definicje

Na potrzeby niniejszej normy zastosowanie majg odpowiednie definicje podane w ISO/IEC 17000, ISO/IEC
17065, ISO 19011, ISO/IEC Guide 2 i PEFC ST 2002 oraz ponizsze.

3.1 Audyt

Systematyczny, niezalezny i udokumentowany proces uzyskiwania obiektywnych dowoddéw i obiektywnej
oceny w celu ustalenia stopnia spetnienia kryteriéw audytu.

Uwaga: Termin ,audyt” uzyty w niniejszym dokumencie jest rownowazny terminowi ,ocena” stosowanemu
w ISO/IEC 17065.

3.2 Podejmujacy decyzje w sprawie certyfikacji

Osoba lub grupa os6b (np. komitet), ktéra nie brata udziatu w procesie audytu, a jest wyznaczona przez
jednostke certyfikujgcg do podjecia decyzji o certyfikaciji.

3.3 Norma dotyczaca tancucha dostaw
PEFC ST 2002, taricuch dostaw wyrobow zawierajgcych surowce le$ne i drzewne — Wymagania.
3.4 Organizacja klienta

Organizacja, w tym organizacja wielozaktadowa, ubiegajgca sie o certyfikacje tancucha dostaw lub taka,
ktérej tancuch dostaw otrzymat certyfikacje.

Uwaga: Termin ,organizacja klienta” stosowany w niniejszym dokumencie jest rownowazy z terminem
,dostawca” stosowanym w ISO/IEC 17065.

3.5 Istotna niezgodnos¢

Nieobecnosc¢ lub niepowodzenie we wdrozeniu i utrzymaniu jednego lub wiekszej liczby wymagan normy
dotyczacej tancucha dostaw, ktére mogg spowodowac ryzyko systemowe dla funkcjonowania

i skutecznosci fancucha dostaw oraz/lub wzbudzajg zaufanie do deklaracji organizacji dotyczacych
certyfikowanego surowca.

Uwaga: Istotng niezgodnoscig moze by¢ niezgodnos¢ indywidualna lub szereg nieistotnych,
ale powigzanych niezgodnosci, ktére w momencie wspdlnego rozpatrzenia oceniane sg jako stanowigce
istotng niezgodnosé.

3.6 Nieistotna niezgodnos¢é

Pojedyncze niepowodzenie w realizacji wymagan normy dotyczacej tancucha dostaw, ktére nie moze
spowodowac ryzyka systemowego dla funkcjonowania i skutecznosci tancucha dostaw oraz/lub ryzyka dla
zaufania wobec stwierdzen organizacji dotyczgcych certyfikowanego surowca.

3.7 Spostrzezenie

Ustalenie w ramach audytu, ktére nie wskazuje niezgodnosci. Moze byé okreslone przez audytoréw jako
okazja do udoskonalenia.

3.8 Organ upowazniony przez PEFC

Organ upowazniony przez PEFC to podmiot posiadajgcy zezwolenie Rady PEFC na wydawanie licencji na
uzywanie znakéw towarowych PEFC oraz notyfikacje jednostek certyfikujgcych w imieniu Rady PEFC.
Zwykle upowaznionymi organami sg organy krajowe PEFC.
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3.9 Organy krajowe PEFC

Organy krajowe PEFC to niezalezne organizacje krajowe zatozone w celu opracowania i wdrozenia systemu
PEFC w danym kraju. Wykaz organéw krajowych PEFC oraz ich dane kontaktowe mozna znalez¢ na stronie
internetowej PEFC. Organy krajowe PEFC s3 rowniez czgsto organami upowaznionymi przez PEFC.
Patrz 3.8.

3.10 Recenzent

Osoba lub grupa os6b (np. komitet), ktéra nie brata udziatu w procesie audytu, a jest wyznaczona przez
jednostke certyfikujgcg do przeglgdu wszystkich informacji zwigzanych z audytem oraz wynikéw audytu.

3.11 Ekspert techniczny

Osoba, ktéra zapewnia specjalistyczng wiedze lub doswiadczenie zespotowi audytowemu. Ekspert
techniczny nie jest uwazany za audytora.
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4.  Wymagania ogolne

Kryteria, wedtug ktérych oceniany jest tahncuch dostaw organizacji, zostaty zawarte w najnowszej wersiji
normy dotyczacej tancucha dostaw oraz zasadach uzywania znakéw towarowych PEFC.

Uwaga: Najnowsza wersja normy dotyczacej tancucha dostaw oraz zasad uzywania znaku towarowego
PEFC, ich zmiany oraz odpowiadajgce okresy przejsciowe sg dostepne na stronie internetowej PEFC
www.pefc.org.

4.1 Zagadnienia prawne i zwigzane z umow3q
Majg zastosowanie wszystkie wymagania okreslone w 4.1 ISO/IEC 17065:2012(E).

4.1.1 W przypadku, gdy jednostka certyfikujgca wykorzystuje logo PEFC na dokumencie certyfikacyjnym
lub do innych celdw zwigzanych z systemem certyfikacji PEFC, uzycie powinno by¢ wykonywane
wytgcznie na podstawie waznego zezwolenia (licencji) wydanego przez Rade PEFC lub
odpowiedniego podmiotu upowaznionego przez PEFC, oraz zgodnie z zasadami uzywania znakéw
towarowych.

4.1.2 Jednostka certyfikujgca powinna wyjasni¢ organizacji klienta, ze logo PEFC na wydanym
certyfikacie odnosi sie wytgcznie do zgodnosci organizacji klienta z systemem certyfikacji PEFC
i nie zapewnia organizacji klienta prawa do uzywania znakéw towarowych PEFC.

Uwaga: Organizacja klienta z waznym certyfikatem tancucha dostaw PEFC mozne korzysta¢ wytgcznie
ze znakow towarowych PEFC z unikalnym numerem licencji "na wyrobie", jak rowniez "poza wyrobem",
na podstawie licencji na uzywanie znakéw towarowych, wydanej przez Rade PEFC lub inny podmiot
upowazniony przez Rade PEFC, jak réwniez zgodnie z zasadami uzywania znakéw towarowych PEFC.

4.2  Zarzadzanie bezstronnoscia

Majg zastosowanie wszystkie wymagania podane w 4.2 ISO/IEC 17065:2012(E).
4.3 Zobowiagzania i finansowanie

Majg zastosowanie wszystkie wymagania podane w 4.3 ISO/IEC 17065:2012(E).
4.4  Warunki dotyczace niedyskryminacji

Majg zastosowanie wszystkie wymagania okreslone w 4.4 ISO/IEC 17065:2012(E).
4.5 Poufnosé

Majg zastosowanie wszystkie wymagania okreslone w 4.5 ISO/IEC 17065:2012(E).

Jednostka certyfikujaca powinna poinformowac organizacje klienta, ze jest ona zobowigzana

do dostarczenia informacji Radzie PEFC i/lub organowi krajowemu PEFC (ang. PEFC National
Governing Body) oraz przedstawi zakres wymaganych informacji. Jednostka certyfikujgca powinna uzyskaé
pisemng zgode organizacji klienta na ujawnianie informacji Radzie PEFC i/lub organowi krajowemu
PEFC. Pisemna zgodna, o ktérej mowa, powinna by¢ zgodna z przepisami dotyczacymi ochrony danych
obowigzujgcymi w krajach, w ktérych majg siedziby organizacja klienta oraz jednostka certyfikujgca.

4.6 Informacje dostepne publicznie

Majg zastosowanie wszystkie wymagania okreslone w 4.6 ISO/IEC 17065:2012(E).
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5. Wymagania dotyczace struktury

Majg zastosowanie wszystkie wymagania okreslone w rozdziale 5 ISO/IEC 17065:2012(E).

6. Wymagania dotyczace zasobéw

6.1 Personel jednostki certyfikujgcej

6.1.1 Wymagania ogéine

Majg zastosowanie wszystkie wymagania okreslone w 6.1.1 ISO/IEC 17065:2012(E).
6.1.1.1 Personel zaangazowany w dziatalnos¢ certyfikacyjna

6.1.1.1.1  Jednostka certyfikujgca powinna zapewnic, ze caty personel wykonujacy kluczowe czynnosci,
takie jak przeglad umoéw, badanie, wydawanie certyfikatéw, monitorowanie audytorow itp. bedzie
dysponowat odpowiednig i wiasciwg wiedzg oraz kompetencjami odpowiadajgcymi tym czynno$ciom.

6.1.1.1.2 Nalezy promowac rownosc¢ pfci.
6.1.1.2 Audytorzy

Jednostka certyfikujaca powinna dysponowa¢ udokumentowanym procesem w celu zapewnienia,
ze audytorzy posiadajg cechy osobiste, wiedze oraz umiejetnosci zgodne z 7.1, 7.21,7.2.2,7.2.3.1,7.2.3.2
i 7.2.3.41S0O 19011:2018.

6.1.1.21 Wyksztatcenie

6.1.1.2.1.1 Jednostka certyfikujaca powinna zapewni¢, ze audytorzy dysponujg wiedzg odpowiadajgcg
poziomowi wyksztatcenia co najmniej Sredniemu, ktory obejmuje lub zostat uzupetniony kursami zwigzanymi
z przemystem lesnym i/lub branzami powigzanymi z lesnictwem, w ktorych audytor(-rzy) przeprowadza(-jg)
audyty tahcucha dostaw.

Uwaga: Wyksztatcenie $rednie stanowi czes¢ krajowego systemu edukaciji, ktéra nastepuje po etapie
podstawowym lub gimnazjalnym, ale ktéra podlega ukohczeniu przed przejsciem na poziom wyzszy,
tj. uniwersytet lub na podobng instytucje edukacyjna.

6.1.1.2.1.2 Specyficzne wyksztatcenie dotyczgce przemystu lesnego i/lub branz powigzanych z lesnictwem
moze by¢ zastgpione doswiadczeniem zawodowym w tych sektorach, jezeli jednostka certyfikujgca moze
wykazac, ze stanowi ono odpowiednik wymaganego wyksztatcenia.

Uwaga: Przemyst lesny i/lub branze powigzane z leSnictwem obejmujg dziatania zwigzane z wytwarzaniem,
badaniami, edukacjg, opracowaniem norm, stowarzyszeniami dziatajgcymi w przemysle leSnym, przepisami
i prawem lesnym, transportem, dystrybucjg i recyklingiem lub transportem i magazynowaniem wyrobéw
zawierajgcych surowce lesne i/lub drzewne.

6.1.1.2.2 Doswiadczenie zawodowe

6.1.1.2.2.1 W ramach pierwszej kwalifikacji audytora jednostka certyfikujgca powinna zapewnié¢, ze audytor
posiada co najmniej trzyletnie (3) doswiadczenie zawodowe w pracy na peiny etat w przemysle leSnym
i/lub branzach powigzanych z leSnictwem.

Uwaga: Praca w przemysle lesnym i/lub branzach powigzanych z lesnictwem obejmuje, na przyktad
czynnos$ci zwigzane z wytwarzaniem, badaniami, edukacjg, opracowaniem norm, stowarzyszeniami
dziatajgcymi w przemysle leSnym, przepisami i prawem lesnym, transportem, dystrybucjg i recyklingiem
lub transportem i magazynowaniem wyrobow zawierajgcych surowce lesne i drzewne.

6.1.1.2.2.2 Liczba lat doswiadczenia zawodowego moze by¢ zmniejszona o jeden rok, jezeli audytor
ukonczyt studia wyzsze odpowiednie i wlasciwe dla przemystu lesnego i/lub branz powigzanych
z lednictwem.

Uwaga: Wyzsze wyksztatcenie, okreslane réwniez jako etap trzeci, poziom trzeci i wyksztatcenie
pomaturalne, stanowi poziom wyksztatcenia nastepujacy po ukonczeniu szkoty Srednie;.
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6.1.1.2.2.3 Liczba lat doswiadczenia zawodowego moze by¢ zmniejszona o jeden (1) rok, jezeli audytor
przeprowadzit, jako audytor na szkoleniu, cztery audyty tancucha dostaw pod kierunkiem
wykwalifikowanego audytora, oprécz audytow tancucha dostaw wymaganych zgodnie z punktem
6.1.1.2.5.1.

6.1.1.2.3 Szkolenie w zakresie fancucha dostaw PEFC

Jednostka certyfikujgca powinna zapewnié, ze nowi audytorzy odbyli wstepne szkolenie w zakresie systemu
PEFC oraz w zakresie normy tancucha dostaw, ktére jest uznawane przez Rade PEFC.

Uwaga: Wiecej informacji na temat mozliwosci szkolen znajduje sie na stronie www.pefc.org.
6.1.1.2.4 Szkolenie w zakresie audytu

Jednostka certyfikujgca powinna zapewnié, ze audytorzy z powodzeniem ukonczyli szkolenie w zakresie
technik audytorskich opartych na ISO 19011.

6.1.1.2.5  Doswiadczenie zawodowe w zakresie audytow

6.1.1.2.5.1 W ramach pierwszej kwalifikacji audytora, jednostka certyfikujgca powinna zapewni¢,

ze audytor, w ciggu ostatnich trzech lat, przeprowadzit, jako audytor odbywajacy szkolenie, audyty

w zakresie tancucha dostaw dla co najmniej czterech organizacji pod kierunkiem wykwalifikowanego
audytora, w tym w co najmniej dwa audyty tahncucha dostaw PEFC. Liczbe audytéw tancucha dostaw

w ramach odbywania szkolenia mozna zmniejszy¢ do dwoch audytéw tancucha dostaw PEFC

dla audytoréw wykwalifikowanych w kwestii norm tancucha dostaw, ISO 9001 lub ISO 14001 w sektorach
przemystu drzewnego i branz powigzanych z lesnictwem.

6.1.1.2.6 Kompetencje

6.1.1.2.6.1 Jednostka certyfikujgaca powinna zapewni¢, aby audytorzy wykazywali zdolno$¢ do stosowania
wiedzy i umiejetnosci w nastepujacych dziedzinach:

a) cele i podstawowe procesy systemu PEFC, w tym wymagania normy PEFC dotyczacej
Zréwnowazonej Gospodarki Lesnej (PEFC ST 1003), ujete w definicji kontrowersyjnych zrédet
w tancuchu dostaw PEFC (3.6 b, ¢, d i e PEFC ST 2002).

b) zasady audytu, procedury i techniki (patrz 7.2.3.2.a ISO 19011:2018): w celu umozliwienia
audytorowi zastosowania wtasciwych zasad dla r6znych audytéw i zapewnienia, ze audyty
sg przeprowadzane w sposob spojny i usystematyzowany.

c) warunki organizacyjne (patrz 7.2.3.2c ISO 19011:2018), w tym wielko$¢ organizaciji, struktura,
funkcje i zwigzki, ogdlne procesy biznesowe oraz powigzana terminologia, jak réwniez zwyczaje
kulturowe i spoteczne organizacji, w tym znajomos¢ jezyka pracy, jaki stosuje sie w organizacji
klienta lub jezyka uzgodnionego pomiedzy jednostkg certyfikujgcag a klientem: aby umozliwic¢
audytorowi zrozumienie kontekstu operacyjnego organizaciji.

d) obowigzujgce ustawodawstwo miedzynarodowe oraz wtasciwy dla kraju system zarzgdzania
w le$nictwie oraz system egzekucji prawa wtasciwego dla zamawiania surowcéw zawierajgcych
surowce le$ne i drzewne oraz unikania surowcow pochodzgcych z kontrowersyjnych zrodet: w celu
umozliwienia audytorowi zrozumienia zalezno$ci umownych pomiedzy organizacjg z dostawcami
oraz oceny procedur organizacji w celu unikania surowcéw z kontrowersyjnych zrédet. Wiedza
i zrozumienie w tym zakresie powinna obejmowac:

i.  umowy i porozumienia, w tym umowy o prace lub uktady zbiorowe pracy,

ii. system zarzgdzania lasamii egzekwowania prawa w krajach pochodzenia
niecertyfikowanych surowcoéw, w tym w kwestiach spotecznych, ochrony zdrowia
i bezpieczenstwa pracownikow,

iii. miedzynarodowe konwencje dotyczgce praw pracowniczych (podstawowe konwencje MOP),

iv. miedzynarodowe traktaty i konwencje dotyczgce handlu wyrobami zawierajgcymi surowce
le$ne i drzewne.
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6.1.1.2.6.2 Jednostka certyfikujgca powinna zapewni¢, aby audytorzy posiadali zdolno$¢ stosowania
terminologii, jak rowniez posiadali wiedze, zrozumienie i umiejetnosci w nastepujgcych obszarach tancucha
dostaw PEFC:

a) zasady i wymagania zawarte w normie dotyczacej tancucha dostaw (PEFC ST 2002),

b) wyroby (w tym niedrzewne wyroby lesne i wyroby z surowcéw pochodzgcych z recyklingu), procesy
i praktyki w okreslonym sektorze, stosowany przeptyw surowcéw, pomiary i sposoby kontroli,

c) stosowanie systemow zarzgdzania w lesnictwie i branzach powigzanych z lesnictwem oraz
interakcje pomiedzy ich komponentami,

d) systemy informatyczne i technologie stuzgce do autoryzacji, zapewnienia bezpieczenstwa,
dystrybucji i kontroli dokumentéw, danych oraz zapisow,

e) stosowanie znakéw towarowych PEFC a takze innych etykiet na wyrobach i stwierdzen,

f) stosowanie srodkéw majgcych na celu unikanie zamowien na surowce ze zrodet kontrowersyjnych
w tym odpowiednia metodologia i wskazniki oceny ryzyka,

g) wymagania spoteczne oraz wymagania w zakresie bezpieczehstwa i ochrony zdrowia.

6.1.1.2.6.3 Jednostka certyfikujgca powinna przedstawi¢ dowdd rocznego monitoringu audytoréw tancucha
dostaw stosujgc metody takie jak przeglad raportow z audytéw lub informacji zwrotnych od organizacii, itp.
w oparciu o czestotliwos¢ ich uzycia oraz poziom ryzyka powigzany z ich czynnosciami. W szczegélnosci,
jednostka certyfikujgca powinna dokona¢ przeglgdu kompetencji swojego personelu w $wietle jego
wydajnosci w celu okreslenia zapotrzebowania na szkolenia.

6.1.1.3 Zespot audytorow

Zespot audytoréw powinien skfadac sie z audytora(-6w) spetniajacych wymagania okreslone w punkcie
6.1.1.2, przy czym nalezy zachowa¢ rownowage pici.

6.1.1.3.1 Eksperci techniczni

W niektorych przypadkach do wsparcia kompetencji audytora w danym obszarze technicznym mogg by¢
potrzebni eksperci techniczni, ktérzy zapewniajg odpowiednig wiedze techniczng. Eksperci techniczni
powinni by¢ niezalezni od audytowanego, a ich nazwiska i powigzania powinny by¢ zawarte w raporcie

z audytu.

6.1.1.4 Recenzent oraz osoba podejmujgca decyzje w sprawie certyfikacji

Jednostka certyfikujaca powinna zapewnié, ze recenzent i osoba podejmujgca decyzje w sprawie
certyfikacji spetniajg ponizsze wymagania. Jezeli recenzent i/lub zespét podejmujacy decyzje w sprawie
certyfikacji sktada sie z grupy osob, co najmniej jeden z czlonkdéw tego zespotu musi spetniaé ponizsze
wymagania.

Uwaga: Recenzent i osoba podejmujaca decyzje w sprawie certyfikacji mogg by¢ tg samg osobg. Patrz
uwaga w 7.6.2 ISO/IEC 17065:2012(E).

6.1.1.4.1 Wyksztatcenie

6.1.1.4.1.1 Jednostka certyfikujgca powinna zapewnié, ze recenzent i osoba podejmujgca decyzje

w sprawie certyfikacji dysponuje wiedzg odpowiadajgcg poziomowi wyksztatcenia co najmniej Sredniemu,
ktéry obejmuje lub zostat uzupetniony kursami zwigzanymi z przemystem lesnym i/lub branzami
powigzanymi z le$nictwem.

Uwaga: Wyksztatcenie Srednie stanowi czes¢ krajowego systemu edukacji, ktéra nastepuje po etapie
podstawowym lub gimnazjalnym, ale ktéra podlega ukonczeniu przed przejsciem na poziom wyzszy,
tj. uniwersytet lub na podobng instytucje edukacyjng.
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6.1.1.4.1.2 Specyficzne wyksztatcenie dotyczace przemystu le$nego i/lub branz powigzanych z lesnictwem
moze byc¢ zastgpione doswiadczeniem zawodowym w tych sektorach, jezeli jednostka certyfikujgca moze
wykazac, ze stanowi ono odpowiednik wymaganego wyksztatcenia.

Uwaga: Przemyst lesny i/lub branze powigzane z lesnictwem obejmuja, na przyktad, dziatania zwigzane
z wytwarzaniem, badaniami, edukacjg, opracowaniem norm, stowarzyszeniami dziatajgcymi w przemysle
leSnym, przepisami i prawem lesnym, transportem, dystrybucjg i recyklingiem lub transportem

i magazynowaniem wyrobow zawierajgcych surowce lesne i drzewne.

6.1.1.4.2 Doswiadczenie zawodowe

6.1.1.4.2.1 W ramach kwalifikacji recenzenta lub osoby podejmujacej decyzje w sprawie certyfikacji,
jednostka certyfikujgca powinna zapewnic, ze recenzent lub osoba podejmujgca decyzje w sprawie
certyfikacji posiada co najmniej trzyletnie (3) doswiadczenie zawodowe w pracy na petny etat w zawodzie
zwigzanym z oceng zgodnosci.

6.1.1.4.2.2 Liczba lat doswiadczenia zawodowego moze by¢ zmniejszona o jeden rok, jezeli recenzent
lub osoba podejmujaca decyzje w sprawie certyfikacji ukonczyta studia wyzsze odpowiednie i wlasciwe
dla przemystu lesnego i/lub branz powigzanych z lesnictwem.

Uwaga: Wyzsze wyksztatcenie, okreslane réwniez jako etap trzeci, poziom trzeci i wyksztatcenie
pomaturalne, stanowi poziom wyksztatcenia nastepujgcy po ukonczeniu szkoty srednie;.

6.1.1.4.2.3 Wykwalifikowany audytor tancucha dostaw PEFC powinien by¢ uwazany za osobe spetniajgca
minimalne wymagania dotyczace doswiadczenia zawodowego.

6.1.1.4.3 Szkolenie w zakresie fancucha dostaw PEFC

Jednostka certyfikujgca powinna zapewnic, ze recenzent lub osoba podejmujaca decyzje w sprawie
certyfikacji odbyta wstepne szkolenie w zakresie systemu PEFC oraz w zakresie tancucha dostaw,
ktére jest uznawane przez Rade PEFC.

Uwaga: Wiecej informacji na temat mozliwosci szkolen znajduje si¢ na stronie www.pefc.org.
6.1.1.4.4 Szkolenie w zakresie audytu

Jednostka certyfikujaca powinna zapewnié, ze recenzent lub osoba podejmujaca decyzje w sprawie
certyfikacji z powodzeniem ukonhczyta szkolenie w zakresie technik audytorskich opartych na ISO 19011.

6.1.1.4.5 Doswiadczenie zawodowe w zakresie audytow

6.1.1.4.5.1 W ramach pierwszej kwalifikacji recenzenta lub osoby podejmujacej decyzje w sprawie
certyfikacji, jednostka certyfikujgca powinna zapewnié¢, ze recenzent lub osoba podejmujaca decyzje
w sprawie certyfikacji, w ciggu ostatnich trzech, lat obserwowata przynajmniej jeden audyt w zakresie
tancucha dostaw PEFC.

6.1.1.4.6 Kompetencje

6.1.1.4.6.1 Jednostka certyfikujgca powinna zapewnié, aby recenzent lub osoba podejmujgca decyzje
w sprawie certyfikacji wykazywata zdolnos¢ do stosowania wiedzy i umiejetnosci w nastepujgcych
dziedzinach:

a) cele i podstawowe procesy systemu PEFC, w tym wymagania normy PEFC dotyczace;j
Zréwnowazonej Gospodarki Lesnej (PEFC ST 1003), ujete w definicji kontrowersyjnych zrodet
w fancuchu dostaw PEFC (3.6 b, ¢, d i e PEFC ST 2002),

b) zasady audytu, procedury i techniki (patrz 7.2.3.2.a 1ISO 19011:2018),

¢) warunki organizacyjne (patrz 7.2.3.2c ISO 19011:2018), w tym wielko$¢ organizacji, struktura,
funkcje i zwigzki, ogdlne procesy biznesowe oraz powigzana terminologia, jak réwniez zwyczaje
kulturowe i spoteczne organizacji,

d) obowigzujgce ustawodawstwo miedzynarodowe oraz witasciwy dla kraju system zarzgdzania
w lesnictwie oraz system egzekucji prawa witasciwego dla zamawiania surowcéw zawierajgcych

surowce le$ne i drzewne oraz unikania surowcéw pochodzgcych z kontrowersyjnych zrédet. Wiedza
i zrozumienie w tym zakresie powinna obejmowac:

PEFC ST 2003:2020 — Wymagania dla jednostek certyfikujacych w ramach miedzynarodowej normy dotyczacej faicucha dostaw PEFC 13



i. umowy i porozumienia, w tym umowy o prace lub ukfady zbiorowe pracy,

i.  system zarzgdzania lasami i egzekwowania prawa w krajach pochodzenia
niecertyfikowanych surowcéw, w tym w kwestiach spotecznych, ochrony zdrowia i
bezpieczenstwa pracownikow,

iii. miedzynarodowe konwencje dotyczgce praw pracowniczych (podstawowe konwencje MOP),

iv. miedzynarodowe traktaty i konwencje dotyczgce handlu wyrobami zawierajgcymi surowce
lesne i drzewne.

6.1.2 Zarzadzanie kompetencjami personelu zaangazowanego w proces certyfikacji
Majg zastosowanie wszystkie wymagania okreslone w 6.1.2 ISO/IEC 17065:2012(E).

6.1.2.1 Jednostka certyfikujgca powinna zapewnié¢, aby wykwalifikowani recenzenci, osoby
podejmujace decyzje w sprawie certyfikacji oraz audytorzy co dwa lata kalendarzowe odbywali szkolenia
odswiezajgce w zakresie fancucha dostaw wyrobow zawierajgcych surowce lesne, uznawane przez Rade.

Uwaga: Wiecej informaciji na temat mozliwosci szkoleh znajduje sie na stronie www.pefc.org.

6.1.2.2 W przypadku nowego wydania normy dotyczacej tancucha dostaw i/lub zasad uzywania
znakow towarowych PEFC, jednostka certyfikujgca powinna zapewni¢ udziat wykwalifikowanych
recenzentow, os6b podejmujacych decyzje w sprawie certyfikacji oraz audytorow w szkoleniu
odswiezajgcym uznanym przez Rade PEFC, obejmujacym nowa wersje norm, zanim zaczng one
obowigzywac.

Uwaga: Wiecej informacji na temat mozliwosci szkolen znajduje sie na stronie www.pefc.org.

6.1.2.3 W celu utrzymania kwalifikacji audytora, jednostka certyfikujgca powinna zapewnic, aby audytor
przeprowadzit co najmniej pie¢ audytow zewnetrznych rocznie w zakresie normy dotyczgcej fancucha
dostaw, ISO 9001 lub ISO 14001 w sektorze le$nym i/lub drzewnym oraz w powigzanych sektorach, przy
czym zaleca sie, aby tgczna dlugos$¢ audytéw wynosita co hajmniej siedem dni prac w ramach audytu,

w tym co najmniej dwa audyty fancucha dostaw PEFC.

Uwaga: Siedem dni prac w ramach audytu moze obejmowac czas raportowania.

6.1.2.4 W wyjatkowych przypadkach, takich jak urlop ustawowy lub dtuzsza choroba, audytorzy, ktérzy
nie sg w stanie spetni¢ wymagan zawartych w punkcie 6.1.2.3, sg powinni przeprowadzi¢ przynajmniej dwa
audyty tahcucha dostaw PEFC pod kierownictwem wykwalifikowanego audytora.

6.1.2.5 Recenzenci oraz osoby podejmujace decyzje w sprawie certyfikacji powinni przeprowadzic¢
obserwacje przynajmniej jednego audytu tancucha dostaw PEFC w roku kalendarzowym.

Tabela: Przeglad wymagan w zakresie kwalifikacji

Audytor Recenzent oraz osoba podejmujaca

decyzje w sprawie certyfikacji

Wyksztalcenie * Wiedza odpowiadajgca poziomowi wyksztatcenia co najmniej Sredniemu, ktéra obejmuje
lub zostata uzupetniona kursami zwigzanymi z przemystem lesnym i/lub drzewnym oraz
branzami powigzanymi.

¢ Specyficzne wyksztatcenie dotyczgce przemystu lesnego i/lub branz powigzanych z
lesnictwem moze by¢ zastgpione doswiadczeniem zawodowym w tych sektorach, jezeli
jednostka certyfikujgca moze wykaza¢, ze stanowi ono odpowiednik wymaganego
wyksztatcenia.
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Doswiadczenie

Audytor

Co najmniej trzyletnie doswiadczenie

Recenzent oraz osoba podejmujaca
decyzje w sprawie certyfikacji

Co najmniej trzyletnie doswiadczenie

* ISO/IEC 19011

zawodowe zawodowe w pracy na petny etat zawodowe w pracy na petny etat w
w przemysle leSnym i/lub drzewnym oraz zawodzie zwigzanym z oceng zgodnosci.
branzach powigzanych. ¢ Liczba lat moze by¢ zmniejszona o jeden
e Liczba lat moze by¢ zmniejszona o jeden rok, jezeli recenzent lub osoba
rok, jezeli audytor ukonczyt studia wyzsze podejmujaca decyzje w sprawie
odpowiednie i wtasciwe dla przemystu certyfikacji ukonczyta studia wyzsze
lesnego i/lub drzewnego oraz branz odpowiednie i wiasciwe dla przemystu
powigzanych. lesnego i/lub branz powigzanych z
* Liczba lat moze by¢ zmniejszona o jeden lesnictwem.
rok, jezeli audytor przeprowadzit, jako ¢ Wykwalifikowany audytor tancucha
audytor na szkoleniu, cztery audyty dostaw PEFC powinien by¢ uwazany za
tancucha dostaw pod kierunkiem osobe spetniajgcg minimalne wymagania
wykwalifikowanego audytora, oprocz dotyczace doswiadczenia zawodowego.
audytow fancucha dostaw wymaganych
zgodnie 2 6.1.1.2.5.1.
Szkolenie » Szkolenie wstepne uznane przez Rade PEFC

Doswiadczenie

Audytor, w ciggu ostatnich trzech lat,

Jednostka certyfikujgca powinna

Szkolenia

zawodowe przeprowadzit, jako audytor odbywajgcy zapewnic, ze recenzent lub osoba
w zakresie szkolenie, audyty w zakresie fancucha podejmujgca decyzje w sprawie
audytow dostaw dla co najmniej czterech organizaciji certyfikacji, w ciggu ostatnich trzech lat,
pod kierunkiem wykwalifikowanego obserwowata przynajmniej jeden audyt
audytora, w tym w co najmniej dwa audyty w zakresie fancucha dostaw PEFC.
tancucha dostaw PEFC.
¢ Liczbe audytéw tancucha dostaw w ramach
odbywania szkolenia mozna zmniejszy¢ do
dwéch audytéow fancucha dostaw PEFC dla
audytorow wykwalifikowanych w kwestii
norm tancucha dostaw, ISO 9001 lub ISO
14001 w sektorze lesnym i/lub drzewnym.
Kompetencje Patrz wymagania w 6.1.1.2.6 Patrz wymagania w 6.1.1.4.6

e Szkolenie odswiezajgce uznawane przez Rade PEFC co dwa lata.

e W przypadku nowych wydan normy dotyczgcej fancucha dostaw PEFC oraz zasad uzywania

znakéw towarowych PEFC.

Doswiadczenie
zawodowe

w zakresie
audytow

Co najmniej pie¢ audytow zewnetrznych
rocznie w zakresie normy dotyczacej
tancucha dostaw, 1ISO 9001 lub ISO 14001
w przemysle le$nym i/lub drzewnym oraz
branzach powigzanych, przy czym zaleca
sie, aby taczna dtugos¢ audytéw wynosita
€0 najmniej siedem dni prac w ramach
audytu, w tym co najmniej dwa audyty
fancucha dostaw PEFC.

W wyjatkowych okoliczno$ciach takich jak
urlop ustawowy lub dtuzsza choroba,
audytorzy, ktorzy nie sg w stanie spetni¢
wymagan zawartych w 6.1.2.3, powinni
przeprowadzi¢ przynajmniej dwa audyty
fancucha dostaw PEFC pod kierownictwem
wykwalifikowanego audytora.

Obserwacja co najmniej 1 audytu
w zakresie fancucha dostaw PEFC
w roku kalendarzowym.

Uwaga: Tabela zawiera podsumowanie wymagan odnosnie kwalifikacji audytoréw, recenzentéw oraz oséb
podejmujacych decyzje w sprawie certyfikacji. Rzeczywiste wymagania zostaty zawarte w tekscie normy.
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6.1.3 Umowy z personelem
Majg zastosowanie wszystkie wymagania podane w rozdziale 6.1.2 ISO/IEC 17065:2012(E).
6.2 Materiaty do oceny

Majg zastosowanie wszystkie wymagania podane w 6.2 ISO/IEC 17065:2012(E).
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7.
7.1

Wymagania odnosnie procesu

Postanowienia ogolne

Majg zastosowanie wszystkie wymagania podane w 7.1 ISO/IEC 17065:2012(E).

7.1.1

7.2

Oprocz 7.1.3 ISO/IEC 17065:2012(E), jednostka certyfikujaca moze zapewnia¢ publicznie dostepne
dokumenty takie jak wytyczne, wyjasnienia oraz interpretacje opublikowane przez Rade PEFC
lub organ krajowy PEFC.

Skitadanie wniosku

Maijg zastosowanie wszystkie wymagania podane w 7.2 ISO/IEC 17065:2012(E).

7.2.1

Jednostka certyfikujgca powinna uzyskaé¢ od organizaciji klienta, w ramach minimum, nastepujgce
informacje i dokumentacje jako cze$¢ wniosku o certyfikacje:

a) podmiot korporacyjny, nazwa, adres i status prawny,

b) udokumentowane procedury fancucha dostaw organizacji klienta zgodnie z definicjg zawartg
w normie dotyczacej tancucha dostaw,

c) opisowg identyfikacje wyrobow objetych tancuchem dostaw PEFC aby zidentyfikowaé grupy
wyrobow,

d) zaktady objete tancuchem dostaw PEFC w przypadku certyfikacji wielozaktadowej (jak podano
w normie dotyczacej tancucha dostaw).

Uwaga: Nie ma obowigzku uzyskania informacji juz podczas pierwszego kontaktu z organizacja klienta,
jednak nalezy je posiada¢ przed rozpoczeciem czynnosci opisanych w 7.3 oraz 7.4.

7.2.2

Jednostka certyfikujgca powinna uzyskaé¢ od organizaciji klienta, w ramach minimum, nastepujgce
informacje dla wyrobéw objetych tancuchem dostaw PEFC, zwigzane ze stosowaniem wymagan
opcjonalnych normy dotyczacej tancucha dostaw, dla kazdego zaktadu i/lub grupy wyrobow

w stosownych przypadkach:

a) metoda tancucha dostaw,

b) zamierzone uzywanie znakéw towarowych PEFC.

Uwaga: Nie ma obowigzku uzyskania informacji juz podczas pierwszego kontaktu z organizacja klienta,
jednak nalezy je posiadac przed rozpoczeciem czynnosci opisanych w 7.3 oraz 7.4.

7.2.3

7.3

Jednostka certyfikujgca powinna uzyskaé od organizacji klienta wystarczajgce informacje
umozliwiajgce dokonanie oceny, czy wniosek ma byc¢ traktowany jako przeniesienie certyfikaciji,
czy jako nowy wniosek. Patrz wymaganie w 7.4.10.

Przeglad wniosku

Majg zastosowanie wszystkie wymagania podane w 7.3 ISO/IEC 17065:2012(E).

7.3.1

Jednostka certyfikujgca powinna dokona¢ przeglgdu dokumentacji dostarczonej przez organizacje
klienta (patrz 7.2.1 b) przed rozpoczeciem audytu, w celu oceny zgodnosci tej dokumentac;ji
z kryteriami certyfikaciji.
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7.4  Audyt
Majg zastosowanie wszystkie wymagania podane w 7.4 ISO/IEC 17065:2012(E).

7.4.1 Jednostka certyfikujgca powinna posiada¢ udokumentowane procedury w celu zapewnienia, ze dla
kazdego audytu przygotowany zostat plan audytu, stanowigcy podstawe uzgodniern odnosnie
planowania i prowadzenia czynnos$ci sprawdzajgcych/audytorskich. Plan audytu powinien by¢
podany do wiadomos$ci, a daty audytu powinny by¢ wczeéniej uzgodnione z organizacja klienta.

Uwaga: Wytyczne dotyczace przygotowania planu audytu zostaty zawarte w 6.3.2 ISO 19011:2018.

7.4.2 W przypadku certyfikacji wielozaktadowej, plan audytu powinien zawierac liste zaktadow, ktére majg
by¢ odwiedzane w ramach préby. Jednostka certyfikujgca powinna uwzglednia¢ normatywny
Zatacznik 3.

7.4.3 Jednostka certyfikujgca powinna posiada¢ udokumentowane procedury w zakresie wytonienia
i powotania zespotu ds. audytu, w tym kierownika zespotu audytoréw.

Uwaga: Wytyczne dotyczgce wytonienia zespotu audytoréw i jego kierownika zostaty okreslone w punkcie
5.5.41SO 19011:2018.

7.4.4  Cele audytu sg nastepujace:
a) Okreslenie zgodnosci:

i.  procesu tancucha dostaw organizaciji klienta z wymaganiami normy dotyczacej tancucha
dostaw oraz jej skutecznego wdrozenia,

ii. systemu zarzadzania organizacji klienta z wymaganiami normy dotyczgcej tancucha dostaw
oraz jej skutecznego wdrozenia,

iii. procesu tancucha dostaw organizaciji klienta z wymaganiami dotyczacymi unikania zakupu
surowcow ze zrodet kontrowersyjnych, o ile ma to zastosowanie (wymagania PEFC DDS)
oraz jego skutecznego wdrozenia,

iv. uzywania znakéw towarowych PEFC z zasadami uzywania znakoéw towarowych PEFC
oraz skutecznego wdrozenia tych zasad, jak réwniez okreslenie, czy umowa licencyjna na
uzywanie znakow towarowych, ktéra powinna by¢ podpisana pomiedzy organizacjg klienta
a Rada PEFC lub jednostka upowazniong przez PEFC, zezwalajgca organizacji klienta
na uzywanie znakéw towarowych, jest wazna.

Uwaga: Uzywanie znakow towarowych PEFC i stwierdzen PEFC ma by¢ oceniane podczas audytéw
nadzoru i recertyfikacyjnych. Podczas wstepnych audytoéw oceniane jest kazde proponowane lub
zamierzone uzycie znakow towarowych PEFC i stwierdzen PEFC.

b) Zgromadzenie danych wymaganych zgodnie z umowag notyfikacyjng PEFC.

7.4.5 Jednostka certyfikujgca powinna przeprowadzi¢ audyt zgodnie z odpowiednimi wytycznymi
podanymi w 6.4 ISO 19011:2018. Zasadniczo audyty (wstepny, nadzoru i recertyfikacyjny) powinny
by¢ przeprowadzane w zaktadzie, z wyjgtkiem przypadkow, w ktérych majg zastosowanie
wymagania 7.4.6 lub 7.9.2 niniejszej normy, w ktérych jednostki certyfikujgce mogg podjg¢ decyzje
0 przeprowadzeniu audytéw zdalnych.

7.4.6 W przypadku organizacji klientéw, ktore dziatajg bez fizycznej lokalizacji, audyty moga byé
przeprowadzane zdalnie przy uzyciu narzedzi i technologii informacyjno-komunikacyjnych, zgodnie
z |AF MD 4. Jednostka certyfikujgca powinna wykazac, ze audyt w petnym zakresie mozna
przeprowadzi¢ za pomocg narzedzi i technologii informacyjno-komunikacyjnych.

Uwaga 1: Organizacje klientow, ktére dziatajg w fizycznych lokalizacjach, ale nie sprzedaty zadnego
wyrobu fizycznego z deklaracjg PEFC od czasu poprzedniego audytu, nie kwalifikujg sie do audytu
zdalnego zgodnie z niniejszym wymaganiem.

Uwaga 2: W przypadkach, w ktérych organizacje klientéw nie nabyty surowca i nie sprzedaty Zadnego
wyrobu ze stwierdzeniem PEFC od czasu poprzedniego audytu, mogg mie¢ zastosowanie wymagania
zawarte w 7.9.2 niniejszej normy.
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7.4.7 Jednostka certyfikujgca powinna posiada¢ udokumentowane procedury dotyczace okre$lania czasu
trwania audytu, a dla kazdej organizacji klienta jednostka certyfikujgca powinna okre$li¢,
w porozumieniu z audytorem i/lub ekspertem technicznym, czas potrzebny na zaplanowanie
i zakonczenie petnego i skutecznego audytu fancucha dostaw PEFC organizacji klienta. Czas
trwania audytu okreslony przez jednostke certyfikujgcg oraz jego uzasadnienie, powinien zostac
zapisany. Minimalny czas przeprowadzenia audytu w zakfadzie wynosi cztery godziny, nie powinien
obejmowacé czynnosci sprawozdawczych, chyba ze w szczegdlnych warunkach, w ktérych mozna
to uzasadni¢ i udokumentowac.

7.4.8 Jednostka certyfikujgca powinna posiada¢ udokumentowane procedury dotyczace pobierania probek
w ramach audytu zgodnie z wytycznymi podanymi w A.6 ISO 19011:2018.

7.4.9 Przy ustalaniu czasu audytu i okreslaniu proby do przeprowadzenia audytu jednostka certyfikujgca
powinna uwzgledni¢ co najmniej nastepujace aspekty:

a) wymagania okreslone w normie dotyczacej tancucha dostaw,
b) wielkos¢ i ztozonos$¢ dziatan organizacji klienta w zakresie tancucha dostaw PEFC,

c) zakres dostaw, ktére mogtyby stwarzaé znaczne ryzyko zakupu surowca ze zrodet
kontrowersyjnych,

d) zakres dziatan zwigzanych z uzywaniem znakéw towarowych PEFC,
e) jakiekolwiek podwykonawstwo dziatan wchodzgcych w zakres fancucha dostaw organizacii,

f)  wyniki wszelkich wczesniejszych audytéw, w tym dotyczgce systemoéw zarzgdzania w organizacii
klienta,

g) liczba zaktadéw oraz informacje o organizacjach wielozaktadowych

7.4.10 W przypadku przeniesienia certyfikacji jednostka certyfikujgca powinna dziata¢ zgodnie z 7.4.5
ISO/IEC 17065 oraz IAF MD2: 2017.

7.4.11 Raport z audytu powinien zawiera¢ co najmniej informacje okreslone w Zatgczniku 4.

7.4.12 Na zgdanie jednostka certyfikujgca powinna przestaé kopie raportu z audytu oraz inne niezbedne
dokumenty z audytu wymagane przez PEFC, w jezyku angielskim, do Rady PEFC i/lub organu
krajowego PEFC, zgodnie z 4.5.

7.5 Przeglad

Majg zastosowanie wszystkie wymagania podane w 7.5 ISO/IEC 17065:2012(E).

7.6 Decyzjaw sprawie certyfikacji
Majg zastosowanie wszystkie wymagania podane w 7.6 ISO/IEC 17065:2012(E).

7.6.1 Ustalenia audytu powinny by¢ klasyfikowane jako niezgodnosci istotne, nieistotne oraz
spostrzezenia.

7.6.2 Przed udzieleniem wstepnej certyfikacji powinny by¢ skorygowane przynajmniej istotne i nieistotne
niezgodnosci, a dziatania naprawcze zweryfikowane przez jednostke certyfikujgca.

7.6.3 Przed udzieleniem recertyfikacji powinny by¢ skorygowane przynajmniej istotne niezgodnosci,
a dziatania naprawcze zweryfikowane przez jednostke certyfikujgca.
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7.6.4 Istotne i nieistotne niezgodnosci ujawnione w audytach powinny skutkowac dziataniem(-ami)
naprawczym(-mi) organizacji klienta usuwajgcymi niezgodno$ci. Plan dziatania naprawczego,
w tym ramy czasowe, powinien by¢ przejrzany i zaakceptowany przez jednostke certyfikujgcg. Czas
realizacji dziatania(-n) naprawczego(-ych) istotnych niezgodnosci ujawnionych w audytach
nadzoru i ich weryfikacji przez jednostke certyfikujgca powinien byé zgodny z zasadami jednostki
certyfikujgcej, ale nie przekroczy¢ 3 miesiecy. Dziatania(-nie) naprawcze w odniesieniu
do nieistotnych niezgodnosci ujawnionych podczas audytéw recertyfikacyjnych oraz nadzoru
powinny by¢ zweryfikowane nie pdzniej niz w trakcie kolejnego audytu.

7.7 Dokumentacja certyfikacyjna

Majg zastosowanie wszystkie wymagania podane w 7.7 ISO/IEC 17065:2012(E).

7.7.1 Dokumentacja certyfikacyjna powinna zawiera¢ co najmniej nastepujgce informacje:
a) identyfikacje jednostki certyfikujgcej,

b) nazwe i adres organizacji klienta oraz, w stosownych przypadkach, jej zaktady/jednostki prawne,
ktérych tancuch dostaw jest objety certyfikacjg.

Uwaga 1: Nazwa i adresem organizacji klienta moze by¢ nazwa i adres podmiotu prawnego, w ktérym nie
odbywajg sie zadne czynnosci zwigzane z tancuchem dostaw PEFC (np. adres skrzynki pocztowej). Nazwe
i adres organizaciji klienta, ktdrej tancuch dostaw podlega certyfikacji, powinien by¢ zamieszczony

w dokumencie certyfikacyjnym.

Uwaga 2: W przypadku certyfikacji fancucha dostaw PEFC dla okreslonych projektow lub ,certyfikaciji
projektu” (patrz Zatgcznik 1 PEFC GD 2001), ,nazwa i adres” odnosi sie do nazwy i adresu jednostki
kontrolujgcej. Nazwa projektu moze byé zawarta w zakresie certyfikatu projektu.

C) rodzaj certyfikatu (indywidualny, wielozaktadowy lub dla grupy producenckiej),

d) zakres udzielonej certyfikacji (patrz 7.7.2),

e) logo PEFC wraz z numerem licencyjnym znakéw towarowych PEFC jednostki certyfikujgcej,

f) znak akredytacji przewidziany przez jednostke akredytujgca (w tym, w stosownych przypadkach,

numer akredytacji),

0) date udzielenia, przedituzenia lub wznowienia certyfikacji oraz date wygasniecia lub date
wymagalnosci wydania ponownej certyfikacji (patrz 7.7.6). Data wejscia w zycie dokumentu
certyfikacyjnego nie powinna nastgpi¢ przed datg decyzji dotyczacej certyfikaciji.

7.7.2  Zakres certyfikacji powinien obejmowac, co najmniej, nastepujgce informacje:

a) odniesienie do normy PEFC ST 2002, tarncuch dostaw wyrobéw zawierajgcych surowce le$ne
i drzewne — Wymagania oraz, w stosowych przypadkach, krajowej identyfikacji tej normy przyjete;j
przez krajowy system certyfikacji laséw uznany przez PEFC,

Uwaga: Identyfikacja normy tancucha dostaw powinna odnosi¢ sie do wersji normy tancucha dostaw,
w odniesieniu do ktorej przeprowadzono audyt, i ktéra byta wazna w momencie przyznania certyfikatu.

b) odniesienie do normy PEFC ST 2001, Zasady uzywania znakéw towarowych PEFC — Wymagania
oraz, w stosownych przypadkach, krajowej identyfikacji tej normy przyjetej przez krajowy system
certyfikacji laséw uznany przez PEFC,

Uwaga: Identyfikacja normy dotyczacej zasad uzywania znakéw towarowych PEFC powinna odnosié¢
sie do wersji normy dotyczacej zasad uzywania znakéw towarowych PEFC, w odniesieniu do ktérej
przeprowadzono audyt, i ktéra byta wazna w momencie przyznania certyfikatu.

c) stosowana metoda tancucha dostaw,

d) wyroby objete tancuchem dostaw, wedtug kategorii wyrobow PEFC,
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Uwaga: W przypadku certyfikacji tancucha dostaw PEFC dla okreslonych projektéw lub ,certyfikacji projektu”
(patrz Zatacznik 1 PEFC GD 2001), nazwe projektu mozna zawrze¢ w zakresie certyfikatu projektowego.

7.7.3 W przypadku gdy zakres certyfikacji jest zawarty w zatgczniku do certyfikatu, certyfikat powinien
zawierac odniesienie do zatgcznika, a zatgcznik powinien by¢ uwazany za czes$¢ certyfikatu
i dostarczany za kazdym razem, gdy certyfikat jest wymagany.

7.7.4  Numer certyfikatu powinien sktada¢ sie, w tak podanej kolejnosci, ze: skrétu nazwy jednostki
certyfikujgcej (ten sam skrot powinien by¢ stosowany w przypadku wszystkich wydanych
certyfikatow PEFC), nastepnie mysinika (-), skrétu normy dotyczacej tancucha dostaw: PEFC-
COC, po ktérym nastepuje kolejny mysinik (-) i odpowiedni numer certyfikatu nadany przez
jednostke certyfikujgca.

Uwaga: Dwie jednostki certyfikujgce nie moga mie¢ tego samego skrotu.

7.7.5 Jednostka certyfikujgca powinna wydaé¢ dokument certyfikacyjny w jezyku angielskim, w innym
odpowiednim jezyku oraz w jezykach uzgodnionych jako jezyki robocze.

7.7.6  Certyfikacja powinna by¢ udzielana maksymalnie na piec¢ lat.

7.7.7 Jednostki certyfikujgce powinny niezwtocznie poinformowac odpowiedni organ krajowy PEFC lub
Rade PEFC, w przypadku, gdy organ krajowy PEFC nie istnieje, o udzieleniu, zawieszeniu,
zakonczeniu, cofnieciu, zmianie zakresu lub wszelkich innych zmianach w certyfikac;ji lub
informacjach, ktére jednostki certyfikujgce powinny zgtasza¢ do PEFC.

7.8  Wykaz certyfikowanych wyrobow
Majg zastosowanie wszystkie wymagania okreslone w 7.8 ISO/IEC 17065:2012(E).
7.9 Nadzér

Majg zastosowanie wszystkie wymagania podane w 7.9 ISO/IEC 17065:2012(E).

7.9.1 Audyty nadzoru powinny by¢ przeprowadzane co roku. Jednostka certyfikujgca powinna
przeprowadzi¢ co najmniej cztery audyty nadzoru przed datg wygasniecia certyfikatu.

Uwaga 1: ,Co roku” oznacza co dwanascie miesiecy, plus/minus trzy miesigce.

Uwaga 2: Jezeli okres waznosci certyfikatu jest krotszy niz pie¢ lat, liczbe audytéw nadzoru mozna
odpowiednio zmniejszyc.

7.9.2 Audyt nadzoru na miejscu w zaktadzie mozna zastgpi¢ innymi technikami audytorskimi, takimi jak
przeglad dokumentacji i zapiséw, a okres pomiedzy audytami nadzoru na miejscu w zaktadzie nie
powinien przekracza¢ dwéch lat (plus trzy miesigce), przy czym:

a) jednostka certyfikujgca moze uzasadnié, ze zastosowane techniki audytorskie zapewniajg
wystarczajgcg pewnos¢ co do zgodnosci jednostki certyfikowanej z kryteriami certyfikacji, oraz

b) podczas wczesniejszych audytéw wstepnych, nadzoru lub recertyfikacyjnych nie zgtoszono zadnej
niezgodnosci, oraz

c) zamdwienia organizacji klienta nie obejmujg dostaw wysokiego ryzyka, oraz

d) organizacja klienta dostarczy jednostce certyfikujgcej wszystkie zapisy, ktérych przechowywanie
jest wymagane na podstawie normy dotyczgcej tancucha dostaw lub liste wszystkich zapiséw,
ktére umozliwiajg jednostce certyfikujgcej okreslenie niezaleznego pobierania prébek; lub

e) przestane dokumenty stanowig wystarczajacy dowdd na to, ze organizacja klienta lub zaktad
organizaciji klienta nie zakupit zadnego surowca i nie sprzedat zadnego wyrobu ze stwierdzeniem
PEFC od ostatniego audytu.
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7.10 Zmiany majace wptyw na certyfikacje

Majg zastosowanie wszystkie wymagania podane w 7.10 ISO/IEC 17065:2012(E).

7.11 Zakonczenie, ograniczenie, zawieszenie lub cofniecie certyfikacji
Maijg zastosowanie wszystkie wymagania podane w 7.11 ISO/IEC 17065:2012(E).

7.11.1 W przypadku zakonczenia, zawieszenia lub cofniecia certyfikacji, jednostka certyfikujgca powinna
poinformowaé organizacje klienta, ze jakiekolwiek dalsze uzywanie znakéw towarowych i deklaracji
PEFC jest zabronione. W przypadku zawieszenia, jednostka certyfikujgca powinna monitorowac,
czy klient przestrzega warunkow.

7.12 Zapisy
Majg zastosowanie wszystkie wymagania podane w 7.12 ISO/IEC 17065:2012(E).
7.13 Skargi i odwotania

Majg zastosowanie wszystkie wymagania podane w 7.13 ISO/IEC 17065:2012(E).

7.13.1 Jednostka certyfikujgca powinna powiadomi¢ Rade PEFC, w ciagu 30 dni, o wszelkich
uzasadnionych roszczeniach dotyczgcych niezgodnosci z wymogami certyfikacyjnymi ze strony
organizacji klienta, lub o skargach wobec organizacji klienta, ktére otrzyma lub o ktérych
sie dowie.

7.13.2 Jednostka certyfikujgca powinna przekaza¢ Radzie PEFC i odpowiadajgcemu jej organowi
krajowemu PEFC raporty podsumowujgce dotyczgce rozstrzygnietych skarg i odwotan wobec
organizacji klientéw certyfikowanych przez PEFC, otrzymane przez jednostke certyfikujaca,
w tym zawierajgce co najmnie;j:

a) dane identyfikacyjne wnoszgcego odwotanie/skarzgcego (z zastrzezeniem dotyczacym ujawnienia),
b) dane identyfikacyjne organizacji klienta,

c) przedmiot skargi,

d) skrécony opis procesu rozpatrywania skargi,

e) wynik/rozstrzygniecie skargi.
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8. Wymagania dotyczace systemu zarzgdzania
Majg zastosowanie wszystkie wymagania podane w 8 ISO/IEC 17065:2012(E).
8.1 Audyty wewnetrzne jednostki certyfikujacej

8.1.1 Na zgdanie wyniki rocznych audytéw wewnetrznych, ograniczone do wykonywania czynnosci
zwigzanych z certyfikacjag fancucha dostaw PEFC, powinny by¢ przekazane Radzie PEFC lub
organowi krajowemu PEFC.
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Zalacznik 1 (normatywny): Uznawanie jednostek certyfikujacych przez
PEFC

(Wymagania dodatkowe do akredytacji jednostki certyfikujacej)

Jednostka certyfikujgca prowadzaca uznang przez PEFC certyfikacje tancucha dostaw powinna by¢
notyfikowana przez Rade PEFC lub inny organ upowazniony przez PEFC dla konkretnego kraju, w ktérym
prowadzi dziatalnos¢.

Warunkiem notyfikacji PEFC jest to, aby jednostka certyfikujgca posiadata wazng akredytacje, uznang przez
Rade PEFC (patrz Zatgcznik 2 do niniejszego dokumentu). Jednostka certyfikujaca powinna przekazywac
Radzie PEFC, lub odpowiedniemu upowaznionemu organowi PEFC, informacje na temat przyznanych
certyfikatéw, okreslonych przez Rade PEFC lub odpowiedni upowazniony organ PEFC.

Uwaga: Informacje o udzielonych certyfikatach obejmujg (migedzy innymi) dane identyfikacyjne organizacji
klienta, zakres przyznanych certyfikatow oraz informacje o obrotach organizacji, jezeli sg one
wykorzystywane do ustalania opfaty notyfikacyjnej PEFC.

Zasady notyfikacji PEFC mogg wymagac¢ od jednostki certyfikujgcej uiszczenia optaty notyfikacyjnej PEFC,
okreslonej przez Rade PEFC lub odpowiedni organ upowazniony przez PEFC.
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Zatacznik 2 (normatywny): Akredytacje zaakceptowane przez Rade PEFC
dla celéw notyfikacyjnych PEFC

Zgodnie z wymaganiami Rady PEFC, certyfikacja tarncucha dostaw powinna by¢ prowadzona przez jednostki
certyfikujgce akredytowane przez jednostki akredytacyjne bedgce sygnatariuszami Porozumienia

0 Wielostronnym Uznawaniu (MLA) certyfikacji wyrobéw IAF lub Regionalne Grupy Akredytacyjne IAF takie
jak Europejska Wspotpraca Akredytacyjna (EA), Inter-amerykahnska Wspétpraca Akredytacyjna (IAAC),
Azjatycko-Pacyficzna Wspoétpraca Akredytacyjna (APAC), Potudniowoafrykanska Wspoélnota Rozwojowa

w Akredytacji (SADCA), Afrykanska Wspotpraca Akredytacyjna (AFRAC) oraz Arabska Wspétpraca
Akredytacyjna (ARAC).

Zakres akredytacji powinien wyraznie obejmowaé norme dotyczaca fancucha dostaw tj. PEFC ST 2002,
tancuch dostaw wyrobéw zawierajgcych surowce lesne i drzewne — Wymagania, jak réwniez Zasady
uzywania znakéw towarowych PEFC — Wymagania, w obowigzujgcych wersjach znajdujgcych sie na
oficjalnej stronie PEFC www.pefc.org.

Zakres akredytacji powinien rowniez wyraznie przywotywac ISO/IEC 17065, PEFC ST 2003 i pozostate
wymagania, na podstawie ktérych jednostka certyfikujgca zostata oceniona.

Certyfikat akredytacji powinien by¢ dostepny w jezyku angielskim oraz innym jezyku, w zaleznosci
od potrzeb.
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Zatacznik 3 (normatywny): Wielozaktadowa certyfikacja tancucha
dostaw

(Zatgcznik 2 do normy dotyczacej tancucha dostaw)

1. Wprowadzenie

11 Niniejszy zatgcznik zawiera wytyczne w zakresie audytu i certyfikacji taricucha dostaw PEFC
w organizacjach klientéw posiadajgcych sie¢ zaktadéw, zapewniajgc tym samym, ze audyt

dostarcza odpowiedniego zaufania co do zgodnosci fancucha dostaw organizacji klienta z norma

dotyczacg tancucha dostaw we wszystkich wymienionych zakfadach, a takze ze audyt jest

mozliwy do zastosowania i wykonalny zaréwno pod wzgledem ekonomicznym jak i operacyjnym.

2. Kryteria kwalifikacji dla organizacji wielozaktadowej

21 Kryteria kwalifikacji dla wielozaktadowej organizaciji klienta, w tym definicje, zawarte zostaty
w Zatgczniku 2 do normy dotyczacej tancucha dostaw.

2.2 Poza wymaganiami podanymi w Zatgczniku 2 do normy dotyczacej tancucha dostaw,

wielozaktadowa organizacja klienta powinna wykazaé¢ zdolnos¢ do zbierania i analizowania danych
(nie tylko ograniczonych do punktéw okreslonych ponizej) ze wszystkich zakladéw, w tym centrali,

oraz zwierzchnictwo nad wszystkimi zaktadami i rowniez wykazywac swoje upowaznienie
do inicjowania zmian, jezeli jest to wymagane:

a) dokumentacji fancucha dostaw i zmian tancucha dostaw,

b) przegladu zarzgdzania

c) skarg,

d) oceny czynnosci naprawczych,

e) planowania audytéw wewnetrznych i oceny wynikéw,

f) réznych wymagan prawnych dotyczgcych unikania surowcow ze zrédet kontrowersyjnych

2.3 W odniesieniu do Zatgcznika 2 do normy dotyczacej tancucha dostaw, wielozaktadowa
organizacja klienta, ktéra zostata utworzona jako grupa niezaleznych podmiotéw prawnych
wytgcznie na potrzeby uzyskania i utrzymania certyfikacji tarnncucha dostaw, powinna sktadaé
sie wytgcznie z typowych matych przedsiebiorstw.

3. Kryteria kwalifikacji dla jednostki certyfikujacej

3.1 Postanowienia ogéline

3.1.1 Jednostka certyfikujgca powinna dostarczy¢ organizacji informacje na temat kryteriow kwalifikacji

okreslonych w niniejszym dokumencie oraz Zatgczniku nr 2 do normy dotyczacej tancucha

dostaw przed rozpoczeciem procesu oceny i nie powinna kontynuowaé audytu, jezeli jakiekolwiek

kryteria kwalifikacji dla organizacji wielozaktadowej nie zostaty spetnione. Przed rozpoczeciem
procesu audytu, jednostka certyfikujgca powinna poinformowac organizacje o tym, ze certyfikat
nie zostanie wydany, jezeli w trakcie audytu ujawnione zostang niezgodnosci z wymienionymi
kryteriami kwalifikacji.
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3.2

3.2.1

3.2.2

3.2.3

3.2.4

3.3
3.3.1

3.3.2

3.4

3.4.1

3.4.2

3.4.3

3.4.4

Przeglad umowy

Procedury jednostki certyfikujgcej powinny zapewnié, ze wstepny przeglad umowy ujawni ztozonos¢
i skale dziatan objetych tancuchem dostaw, bedacych przedmiotem certyfikacji i wszelkie réznice
pomiedzy zaktadami, jako podstawe do okreslania poziomu poboru prébek.

Jednostka certyfikujgca powinna okresli¢ centralng funkcje organizacji klienta, ktéra jest jej
umownym partnerem w zakresie przeprowadzania certyfikacji. Umowa powinna umozliwia¢
jednostce certyfikujgcej przeprowadzanie czynnosci certyfikacyjnych we wszystkich zaktadach
wielozaktadowej organizaciji klienta.

Jednostka certyfikujgca powinna przeprowadzi¢ analize, w kazdym indywidualnym przypadku,

do jakiego stopnia zaktady organizacji majg podobny przeptyw surowcow, ktéry umozliwia
wdrozenie fancucha dostaw w podobny sposob. Podobienstwo zaktadéw wchodzacych w skiad
wielozaktadowej organizacji klienta powinno by¢ wziete pod uwage podczas stosowania procedur
pobierania prébek.

Jednostka certyfikujaca powinna zachowac¢ zapisy w celu wykazania, ze wymagane czynnosci
okreslone w 3.2.1, 3.2.2 oraz 3.2.3 zostaty wdrozone.

Audyt

Jednostka certyfikujgca powinna posiada¢ udokumentowane procedury zwigzane

z przeprowadzeniem audytéow w ramach procedury wielozaktadowej. Takie procedury audytowe,
obejmujgce przeglad dokumentacji i zapiséw, audyty w zaktadach, itp. powinny okresla¢ sposab,
w jaki jednostka certyfikujgca stwierdza, miedzy innymi, ze wymagania dotyczgce tancucha dostaw
zostaty zastosowane we wszystkich zaktadach oraz, ze wszystkie kryteria podane w normie
dotyczacej tancucha dostaw, w tym w Zatgczniku 2 do tej normy, zostaty spetnione.

Jezeli w audyt sieci jest zaangazowany wiecej niz jeden zespét audytorow, jednostka certyfikujgca
powinna wskazac¢ kierownika audytu, ktérego zadaniem jest konsolidacja wynikéw uzyskanych
od wszystkich zespotéw audytoréw i stworzenie zbiorczego raportu.

Niezgodnosci

W przypadku stwierdzenia niezgodnosci w jakimkolwiek zaktadzie w wyniku audytu wewnetrznego
organizacji lub audytu przeprowadzanego przez jednostke certyfikujgca, powinno byé
przeprowadzone dochodzenie w celu okreslenia, czy moze to mie¢ wplyw na inne zaktady.

Dlatego jednostka certyfikujgca powinna zobowigzaé organizacje klienta do wykonania przeglgdu
niezgodnos$ci w celu okreslenia, czy wskazujg one na ogdlne niedociggniecia w zakresie fancucha
dostaw odnoszgce sie do wszystkich zakladow czy tez nie. W przypadku stwierdzenia takich
niedociagnie¢, nalezy przeprowadzi¢ dziatania naprawcze zaréwno w centrali jak i w poszczegdinych
zaktadach. W przypadku niestwierdzenia takich niedociggnie¢, organizacja klienta powinna méc
przedstawi¢ jednostce certyfikujgcej uzasadnienie dla ograniczenia czynnosci nastepczych

w poszczegolnych zaktadach.

Jednostka certyfikujaca powinna wymaga¢ dowodu takich czynnosci oraz moze zwiekszyé
czestotliwosci pobierania probek, do momentu stwierdzenia, ze kontrola zostata przywrécona.

Jezeli w przypadku audytu poczgtkowego lub recertyfikacyjnego, w trakcie procesu podejmowania
decyzji, w jakimkolwiek zaktadzie wystepuje niezgodnos¢, powinna nastgpi¢ odmowa udzielenia
certyfikacji catej wielozaktadowej organizacji klienta do czasu pozytywnego zakoriczenia dziatan
naprawczych.

Nie powinno by¢ dopuszczalne, aby w celu przezwyciezenia przeszkéd w procesie certyfikacji
wyniktych z istnienia niezgodnosci w pojedynczym zaktadzie, organizacja klienta dgzyta do
wytgczenia z zakresu ,problematyczny” zakiad.
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3.5

351

3.5.2

3.5.3

3.54

3.55

3.5.6

a)

b)

c)

d)

e)

f)

Dokument certyfikacyjny

Powinien by¢ wydawany jeden dokument certyfikacyjny zawierajgcy nazwe i adres centrali
organizacji klienta. Wykaz wszystkich zaktadéw objetych certyfikatem powinien znajdowac sie

na samym certyfikacie lub w postaci zatgcznika lub w inny sposéb okreslony w certyfikacie. Zakres
przez sie¢ zaktadéw wymienionych na licie. Zatgcznik lub inne odniesienie stanowi integralng czesé
certyfikatu i nie powinien by¢ oddzielony od certyfikatu.

Jezeli poszczegdlne zaktady stosujg rézne metody tahcucha dostaw, zastosowanie normy
dotyczacej tancucha dostaw powinno by¢ wyraznie okreslone w dokumencie certyfikacyjnym
lub jakimkolwiek zatgczniku dla tych zaktadow.

Sub-certyfikat moze by¢ wydany organizacji dla kazdego zaktadu objetego certyfikacjg pod
warunkiem, ze zawiera ten sam zakres lub pod-zakres takiego zakresu oraz wyrazne odniesienie
do gtéwnego certyfikatu. Sub-certyfikat powinien zawiera¢ nastepujgce stwierdzenie: ,waznosé
niniejszego certyfikatu zalezy od wazno$ci certyfikatu gtbwnego”. W przypadkach, w ktorych sub-
certyfikat zawiera rowniez numer sub-certyfikatu, powinien by¢ powigzany z numerem certyfikatu
i dotgczony do certyfikatu zgodnie z punktem 3.5.1.

Certyfikat zostanie cofniety w catosci, jezeli centrala lub jakikolwiek zaktad nie spetni niezbednych
kryteriow zachowania certyfikatu (patrz punkt 3.2 powyzej).

Jednostka certyfikujgca powinna aktualizowac liste zaktadow. W tym celu jednostka certyfikujgca
powinna zwrdci¢ sie do organizacji klienta o informowanie na temat zamkniecia, utworzenia

lub zmiany w dziatalnosci zaktadéw. Niedostarczanie takich informacji bedzie uwazane przez
jednostke certyfikujgcg za naduzycie certyfikatu i bedzie ona postepowata zgodnie ze swoimi
procedurami. Jednostki certyfikujgce powinny stosownie informowa¢ Rade PEFC lub organ krajowy
PEFC.

Jednostka certyfikujgca moze do istniejgcego certyfikatu dodaé kolejne zaktady pomiedzy audytami
wykonywanymi w zakresie certyfikatu. Jednostka certyfikujgca powinna dysponowaé procedurg
dotyczgcg dodawania nowych zaktadéw. Liczba zaktadow, jakg mozna doda¢ miedzy audytami,

nie moze by¢ wieksza niz 100% zakfadéw istniejgcych podczas poprzedniego audytu. Powinny byé
spetnione nastepujgce wymagania:

Organizacja klienta powinna z wyprzedzeniem poinformowac¢ jednostke certyfikujgca o checi
dodania miedzy audytami nowych zaktadow, ktére majg by¢ objete certyfikatem fancucha dostaw,
oraz poinformowac jednostke certyfikujaca o liczbie tych zaktadow.

Jednostka certyfikujgca powinna otrzymac od organizacji klienta procedury fancucha dostaw
obejmujgce dodatkowe zaktady, w tym zastosowang metode tarcucha dostaw i wyroby objete
tancuchem dostaw.

Jednostka certyfikujgca powinna otrzymac raport z audytu wewnetrznego dla zaktadu/zaktadéw,
ktérych wigczenie do certyfikatu jest rozwazane.

Jednostka certyfikujgca powinna dokona¢ przeglagdu wynikéw audytu wewnetrznego i ustalic,
czy do rozpatrzenia wniosku organizacji klienta potrzebne sg dodatkowe informacje.

Na podstawie wyniku przeglgdu opisanego w d), jednostka certyfikujgca powinna ustali¢, czy
wymagany jest audyt na miejscu w dodatkowym zaktadzie(-ach) lub w przypadku przeglagdu zgodnie
Z b), c) id) prezentuje wystarczajgce dowody na to, ze zakltady mozna dodac.

Jezeli audyt w zaktadzie nie jest wymagany przed dodaniem dodatkowego zaktadu(-éw) do
certyfikatu tancucha dostaw, nowe zaktady powinny zosta¢ poddane kontroli na miejscu nie pézniej
niz podczas kolejnego zaplanowanego audytu. Jednostka certyfikujgca moze ustali¢, czy prébka

z nowych zaktaddw jest wymagana na podstawie rozdziatu 4.

Uwaga: W tych przypadkach, gdzie norma zezwala na audyty zdalne (patrz wymaganie 7.4.6), audyt
w zaktadzie mozna zastgpi¢ audytem zdalnym.
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4. Pobieranie prob na potrzeby audytu

4.1 Metodologia

4.1.1 Jednostka certyfikujgca moze zastosowaé pobieranie préb z zaktadéw na potrzeby audytéw
w przypadku, gdy czynno$¢ ta ma stuzy¢ uzyskaniu wystarczajgcej pewnosci co do zgodnosci
wielozaktadowej organizacji klienta z wymaganiami fancucha dostaw. Jednostka certyfikujgca
powinna méc przedstawi¢ uzasadnienie wyboru zaktadéw na potrzeby audytéw w celu zapewnienia,
ze wszystkie roznice pomiedzy zaktadami i wdrozeniami tanncucha dostaw zostaty ocenione.

4.1.2 Préba powinna by¢ reprezentatywna pod wzgledem réznic w procesach prowadzonych przez
zaktady oraz czynnosci, ktdre podlegajg certyfikacji faricucha dostaw. Préba powinna by¢ ustalona
osobno dla zaktadéw stosujgcych rézne metody tancucha dostaw (metoda separacji fizycznej,
procentowa lub rachunku uznan).

Uwaga: “Ustala sie osobno” oznacza, ze préba jest ustalana po wydzieleniu zaktaddéw.

4.1.3 Préba powinna by¢ ustalona osobno, jezeli zaktady zostaly dodane pomiedzy audytami i nie byt
wymagany audyt na miejscu w zaktadzie (zgodnie z Zatgcznikiem 3, podpunkt 3.5.6, paragraf e).

Uwaga 1: “Ustala sie osobno” oznacza, ze proba jest ustalana po wydzieleniu zaktadow.
Uwaga 2: Podpunkt 4.1.2 ma réwniez zastosowanie do 4.1.3.

4.1.4 Zaleca sig, aby préba byta czesciowo selektywna na podstawie czynnikdw okreslonych ponizej
a czesciowo nieselektywna i powinna skutkowa¢ wyborem réznych zaktadéw, nie wykluczajgc
losowego elementu pobierania proby.

4.1.5 Co najmniej 25% proby nalezy wybieraé losowo.

Uwaga: W kontekscie audytu opartego na ocenie ryzyka wybér zaktadéw powinien unika¢ odwiedzania
zakfadow z poprzedniej proby, chyba ze jest to uzasadnione zidentyfikowanym ryzykiem. Moze to prowadzi¢
do selekgcji préb, w ktérych mniej niz 25% préoby mozna wybraé losowo.

4.1.6  Uwzgledniajgc kryteria wymienione ponizej, zaleca sie aby pozostata czes¢ proby byta wybierana
w taki sposob, aby réznice pomiedzy zaktadami wybieranymi w okresie waznosci certyfikatu
byly mozliwie jak najwigksze.

4.1.7 Kryteria wyboru zaktadu powinny obejmowac, miedzy innymi, nastepujgce aspekty:
a) wyniki audytow wewnetrznych lub uprzednich audytéw certyfikacyjnych,
b) zapisy dotyczace skarg i innych istotnych aspektéw dziatan naprawczych i zapobiegawczych,
€) znaczne zréznicowanie wielkosci zaktadéw oraz proceséw produkcji w zaktadach,
d) zrdznicowanie zastosowanych metod tancucha dostaw,
e) modyfikacje wprowadzone od ostatniego audytu certyfikujgcego,
f) rozproszenie geograficzne,

g) zaktady dodane od ostatniego audytu zewnetrznego.
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4.1.8

4.1.9

4.2

421

4.2.2

4.2.3

a)

b)

Powyzszy wybor nie musi by¢ dokonywany na poczatku audytu. Mozna go réwniez dokonaé

po zakonczeniu audytu w centrali. W kazdym przypadku, centrala powinna byé poinformowana,
ktore zaktady bedg stanowity cze$¢ préby. Moze to nastapi¢ w stosunkowo krétkim czasie,

ale wystarczajgcym na przygotowanie do audytu.

Centrala powinna by¢ poddawana audytowi jako czes$¢ proby podczas kazdego audytu, wstepnego,
nadzoru oraz recertyfikacyjnego.

Wielkosé préby

Jednostka certyfikujgca powinna posiada¢ udokumentowane procedury pozwalajace na okreslenie
préby, jaka ma byé pobrana podczas audytu i certyfikacji organizacji wielozaktadowej. Zaleca sie
uwzglednienie wszystkich czynnikdw opisane w niniejszym zatgczniku.

W przypadku, gdy zastosowanie procedury jednostki certyfikujgcej spowoduje mniejszg prébe,
niz wynikataby to z zastosowania ponizej okreslonych wytycznych, jednostka certyfikujgca powinna
zapisa¢ powody uzasadniajgce powyzsze i wykazaé, ze dziata zgodnie z obowigzujgcg procedura.

Minimalna liczba zakfadow, ktére nalezy odwiedzi¢ podczas jednego audytu powinna wynosic:

W przypadku audytu wstepnego i zaktadéw dodanych od ostatniego audytu, gdzie nie byt
wymagany audyt na miejscu w zakladzie (zgodnie z podpunktem 3.4.5, akapit e): pierwiastek
kwadratowy z catkowitej liczby zaktadéw, zaokraglony w gore do liczby catkowite;:

y=Vx

y = liczba zaktadéw do odwiedzenia
x = catkowita liczba zaktaddéw

W przypadku audytéw nadzoru: pierwiastek kwadratowy z catkowitej liczby biezgcych zaktadéw
zmniejszony o wspétczynnik 0,6, zaokraglony w goére do liczby catkowitej:

y=0.6 VX

y = liczba zaktadéw do odwiedzenia
X = catkowita liczba zaktadow

W przypadku audytéw recertyfikacyjnych: pierwiastek kwadratowy z liczby biezgcych zaktadow,
zaokraglony w gore do liczby catkowitej:

y=\x

Jezeli centrala nie otrzymata informacji o zadnych istotnych niezgodnosciach w trakcie cyklu
certyfikacji, wielkos¢ préby mozna zmniejszy¢ o wspotczynnik 0,8, zaokraglajac do gornej liczby
catkowitej:

y=0.8 Vx

y = liczba zaktadéw do odwiedzenia
X = catkowita liczba zaktadow

Uwaga: W przypadku zaktadéw dodanych od ostatniego audytu, gdzie nie byt wymagany audyt na miejscu
w zakfadzie (zgodnie z podpunktem 3.4.5, akapit e), wspétczynniki redukcji nie powinny byé stosowane.
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4.2.4

b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)
4.3
4.3.1

4.3.2

4.3.3

Wielkos¢ prébki powinna byé zwiekszona, jezeli przeprowadzona przez jednostke certyfikujgca
analiza ryzyka dziatan wielozakladowej organizacji klienta podlegajgcej certyfikacji wykazuje
zwiekszone ryzyko z powodu takich czynnikéw, jak:

wielko$¢ zaktadow i liczba pracownikow,

ztozonos$¢ i zroznicowanie przeptyw surowcow i metod tahcucha dostaw,

zréznicowanie zastosowanych metod fancucha dostaw i definicji pochodzenia surowcow,
poziom ryzyka zamowien surowcow ze zrodet kontrowersyjnych,

zapisy dotyczace skarg i innych aspektdéw dziatan naprawczych i zapobiegawczych,
wszelkie aspekty wielonarodowe,

wyniki audytéw wewnetrznych i zewnetrznych,

typ organizacji wielozaktadowej (organizacja wielozaktadowa lub grupa producencka)
Terminy audytu

Jednostka certyfikujgca powinna byé¢ w stanie przedstawi¢ uzasadnienie dla czasu poswieconego
na audyty w wielu zaktadach w ramach swojej ogélnej polityki dotyczgcej przydziatu czasu audytu.

Minimalny czas audytu, jaki mozna poswieci¢ pojedynczemu zaktadowi w ramach audytu
wstepnego, nadzoru lub recertyfikacyjnego jest taki sam jak w przypadku audytu okreslonego

w rozdziale 7.4.7. Mozna skréci¢ czas audytu uwzgledniajgc rozdziaty normy dotyczacej tancucha
dostaw, ktore nie sg istotne dla zaktadow i sg rozpatrywane wytgcznie w centrali.

Niedozwolone jest skrécenie czasu audytu w przypadku centrali.
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Zatgcznik 4 (normatywny): Minimalny zakres tresci raportéw z audytu
Raporty z audytu powinny zawiera¢ co najmniej nastepujgcg tresc:
1. Strona tytutowa,
2. Opis organizaciji klienta,
3. Opis tancucha dostaw PEFC organizaciji klienta, w tym opis:
a) systemu zarzadzania,
b) czesci organizaciji i/lub zaktadow,
c) procesow/dziatan w tym podwykonawstwa

d) grup wyrobow oraz wyrobéw objetych tancuchem dostaw PEFC, w tym stosownie dla kazdego
zakfadu i/lub grupy wyrobow:

i. metody tancucha dostaw,
il. zamierzone uzywanie znakow towarowych PEFC.

4. Zakres audytu

a) zastosowane kryteria certyfikacji z ST 2002 i ST 2001, w tym odpowiednio dla kazdej grupy wyrobow

i / lub lokalizaciji:
i.  metoda tancuch dostaw
ii. zasady uzywania znakéw towarowych PEFC
iii.  Wymagania Systemu Nalezytej Starannosci (SNS) PEFC
b) odwiedzone zaktady
c) w przypadku audytéw zdalnych:
i.  uzasadnienie dla zdalnego przeprowadzania audytu
ii. stosowane techniki oraz ich uzasadnienie
d) w przypadku audytow wielozaktadowych:
i.  kalkulacja wielkosci proby zgodnie z Zatgcznikiem 3, punkt 3.2.3
ii. uzasadnienie wyboru préby
iii.  skontrolowane zaktady
5. Wyniki audytu

a) prezentacja wynikoéw przedstawiajgcych zgodnos¢ lub niezgodnos¢ ze wszystkimi stosownymi
klauzulami zawartymi w wymaganiach certyfikacyjnych

b) zalecenia wydane w sprawie dziatah naprawczych oraz ramy czasowe na ich zakonczenie
i raportowanie

c) ocena wydanych wczesniej dziatan naprawczych

d) zalecenia w sprawie decyzji o certyfikacji
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