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Norma krajowa PEFC PEFC PL 1001

Proces ustanawiania normy — Wymagania

1. Zakres
Niniejszy dokument okresla wymagania dla procesu ustanawiania i nowelizacji normy
gospodarki lesnej w Polsce. Procedury te powinny by¢ przestrzegane podczas

przeprowadzanych co pie¢ lat nowelizacji i w zwigzku z opracowywaniem nowych norm
w ramach polskiego systemu.

2. Powotania normatywne

Wymienione ponizej dokumenty sg niezbedne do stosowania niniejszego dokumentu.
W przypadku powotan datowanych i niedatowanych zastosowanie ma ostatnie wydanie
(z uwzglednieniem wszystkich poprawek).

Przewodnik ISO/IEC nr 59:1994. Kodeks dobrych praktyk dla normalizaciji

Przewodnik ISO/IEC nr 2:1996. Normalizacji i dziedziny z nig zwigzane — terminologia
ogolna

PEFC ST 1001:2010 Ustanawianie norm — Wymagania

3. Terminy i definicje

Dla potrzeb niniejszego dokumentu obowigzujg odpowiednie definicie podane
w Przewodniku ISO/IEC nr 2:1996 oraz definicje podane ponizej.

3.1. Konsensus

Ogolne porozumienie charakteryzujgce sie brakiem trwatego sprzeciwu znaczgcej czesci
zainteresowanych w odniesieniu do istotnych zagadnien, osiggniete w procesie
rozpatrywania pogladéw wszystkich zainteresowanych stron i zblizenia sprzecznych
stanowisk.

Uwaga: Konsensus nie musi oznacza¢ jednomysinosci (Przewodnik ISO/IEC nr 2)

3.2. Interesariusz

Osoba, grupa lub organizacja zainteresowana obszarem podlegajacym standardyzacji.
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Uwaga: Dziewieé gtéwnych grup okreslonych w programie dziatan Agenda 21 podczas Konferenc;ji
ONZ na temat Srodowiska i Rozwoju (UNCED) w Rio de Janeiro w 1992 r. to przyktad interesariuszy
zwigzanych z/podlegajgcych wplywowi zrownowazonej gospodarki lesnej: (i) biznes i przemyst,
(ii) dzieci i mtodziez, (iii) wkasciciele laséw, (iv) ludno$é miejscowa, (v) wtadze lokalne, (vi) organizacje
pozarzgdowe, (vii) spoteczno$é naukowa i technologiczna, (viii) kobiety oraz (iv) pracownicy i zwigzki
zawodowe.

3.3. Interesariusz znajdujgcy sie w niekorzystnej sytuacji

Interesariusz, ktory moze znalez¢ sie w niekorzystnej sytuacji, finansowej lub innej,
ze wzgledu na udziat w pracach zwigzanych z ustanawianiem normy.

3.4. Gléwny interesariusz

Interesariusz, ktérego udziat jest niezbedny do realizacji dziatan normalizacyjnych.
3.5. Wersja wstepna

Proponowany dokument udostepniony w celu konsultacji spotecznych.

3.6. Wersjarobocza

Proponowany dokument, ktory jest ogdlnie dostepny w celu komentowania i gtosowania nad
propozycjami w ramach grupy roboczej lub komisiji.

3.7. Wersja koncowa

Proponowany dokument przedstawiany do formalnego zatwierdzenia.

3.8. Dokument normatywny

Dokument, ktéry zawiera zasady, wytyczne lub opisy dziatah lub ich wynikow.

Uwaga 1: Termin ,dokument normatywny” jest terminem zbiorczym obejmujgcym dokumenty takie jak
normy, specyfikacje techniczne, kodeksy i regulacje.

Uwaga 2: Pod pojeciem ,dokument” nalezy rozumie¢ jakgkolwiek forme zapisu informaciji.

Uwaga 3: Terminy i definicje opisujgce rézne rodzaje dokumentéw normatywnych traktujg dokument
i jego zawartos¢ jako jednos¢ (Podrecznik ISO/IEC nr 2).

3.9. Nowelizacja

Wprowadzenie wszelkich niezbednych zmian w tresci i formie dokumentu normatywnego.

Uwaga: Wyniki nowelizacji nalezy przedstawi¢, publikujgc nowg wersje dokumentu normatywnego
(Przewodnik ISO/IEC nr 2).

3.10. Przeglad

Weryfikacja dokumentu normatywnego w celu okreslenia czy nalezy go ponownie
zatwierdzi¢, zmieni¢ lub wycofac.
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3.11. Norma

Dokument, uzgodniony na zasadzie konsensusu i zatwierdzony przez uznang jednostke,
ustalajgcy, do powszechnego i wielokrothego stosowania, zasady, wytyczne lub opisy
dziatan lub ich wynikdw, majgcy na celu osiggniecie optymalnego poziomu lub stanu
w danym kontekscie.

Uwaga: Normy powinny by¢é oparte na skonsolidowanych wynikach naukowych, wiedzy
technologicznej i doswiadczeniu oraz mieé¢ na celu promocje optymalnych korzysci (Przewodnik
ISO/IEC nr 2).

3.12. Jednostka ustanawiajgca norme

Uznana jednostka zaangazowana w proces ustanawiania horm (Przewodnik ISO/IEC nr 2).

Uwaga: Jednostkg ustanawiajgca norme w przypadku systeméw/norm gospodarki lesnej jest
jednostka odpowiedzialna za opracowywanie i rozwijanie norm dla systeméw certyfikacji lesnej.
Jednostkg ustanawiajgcg norme certyfikacji gospodarki lesnej PEFC w Polsce jest Rada PEFC
Polska. Rada PEFC Polska moze powotaé do tego celu state bgdz dorazne grupy robocze.

4. Procedura ustanawiania i nowelizacji normy PEFC w Polsce
4.1. Jednostka ustanawiajgca norme

4.1.1. Opracowanie dokumentéw technicznych PEFC Polska, a w szczegdlnosci normy
PEFC-PL 1003 Zrownowazona gospodarka lesna — wymagania przebiega zgodnie
Z regulacjamii wymaganiami PEFC ST 1001:2010 Ustanawianie norm — Wymagania.

4.1.2. Ustanowienie nowej normy lub nowelizacja istniejgcej, powinno okreslac cel
nowelizacji i uwzglednia¢ wyniki ekspertyz i badan naukowych.

4.1.3. Nowelizacje procedur normalizacyjnych w systemie PEFC dokonuje Rada PEFC
Polska przez grupe roboczg powotang przez PEFC Polska. Okresowa nowelizacja procedur
normalizacyjnych jest wykonywana co pie¢ lat. Proces nowelizacji procedur
normalizacyjnych powinien rozpoczg¢ sie co najmniej poftora roku przed koncem
piecioletniego okresu.

4.1.4. W odniesieniu do certyfikacji tahcucha dostaw produktéw zawierajgcych surowce
le$ne przyjeto jako krajowa, miedzynarodowg norme PEFC, opracowujgc jego polskie
ttumaczenie.

4.1.5. Nowelizacji polskiej normy gospodarki lesnej w systemie PEFC dokonuje Rada PEFC
Polska przez grupe roboczg powotang przez PEFC Polska. Okresowa nowelizacja normy
jest wykonywana co piec¢ lat. Proces nowelizacji normy powinien sie rozpoczgé co najmniej
rok przed uptywem waznosci normy.

4.1.6. PEFC Polska powinna prowadzi¢ dokumentacje zwigzang z procesem ustanawiania
norm. Wszystkie dokumenty i dane powinny by¢ przechowywane przez okres co najmniej
pieciu lat. Wszystkie zapisy powinny by¢ dostepne dla zainteresowanych stron na zgdanie.

4.1.7. Wszystkie wazne informacje dotyczgce procesu ustawienia norm powinny byc¢
publicznie dostepne za posrednictwem odpowiednich mediéw, na przyktad stron www,
e-maili lub gazet.
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4.2. Inicjowanie nowelizacji normy

4.2.1. PEFC Polska powinna okresli¢ interesariuszy, ze szczegélnym uwzglednieniem
interesariuszy bedgcych w niekorzystnej sytuacji, powigzanych z celami i zakresem dziatan
zwigzanych z pracami normalizacyjnymi, ktoérzy beda proszeni o zgtaszanie swojego
przedstawiciela do grupy roboczej opracowujgcej projekt normy.

4.2.2. PEFC Polska powinna powotac cztonkéw do grupy roboczej sposrdd jak najszerszego
kregu interesariuszy, takich jak wtasciciele i zarzgdcy laséw oraz prowadzgcy gospodarke na
gruntach lesnych, organizacje zajmujgce sie produkcjg i sprzedazg wyrobow zawierajgcych
produkty lesne, przedsiebiorcow, organizacje konsumenckie, srodowiskowe, miodziezowe,
wtadze lokalne oraz instytucje naukowe.

4.2.3. Warunkiem niezbednym dla dziatania grupy roboczej jest uczestnictwo w jej pracach
gtéwnych interesariuszy:

— wiascicieli i zarzgdcow lasow,
— organizacji zwigzanych z produkcjg i marketingiem produktéw drzewnych,
— uzyskujgcych dochody z lasu,

— organizacje spoteczne oraz wykorzystujgcych lasy dla ich pozaprodukcyjnych funkcji
i do celéw rekreacyjnych,

— interesariuszy znajdujgcych sie w niekorzystnej sytuac;ji.

4.2.4 PEFC Polska powinna publicznie ogtosi¢ rozpoczecie procesu
ustanawiania/nowelizacji normy i odpowiednio wczesnie (minimum 3 tygodnie) umiescic¢
na swojej stronie internetowej zaproszenie do udziatu w procesie oraz zamiesci¢ informacje
w odpowiednich mediach, tak aby umozliwi¢ interesariuszom merytoryczny udziat
W procesie.

4.2.5. PEFC Polska powinna wysta¢ zaproszenie do interesariuszy zaproszonych do grupy
roboczej. Zaproszenie zawiera:

a) okreslony czas na odpowiedz (minimum 2 tygodnie),

b) informacje o celach, zakresie i etapach procesu ustanawiania normy oraz jego
harmonogram,

c) informacje o mozliwosci udziatu interesariuszy w procesie,

d) zaproszenie interesariuszy do wyznaczenia swoich przedstawicieli do grupy
robocze;j.

e) zaproszenie do komentowania zakresu i procesu ustanawiania normy, oraz

f) odniesienie do publicznie dostepnych procedur ustanawiania normy (na stronie
internetowej PEFC Polska).

4.2.6. PEFC Polska powinna dotozy¢ wszelkich staran by w pracach nad budowg
I nowelizacjg norm zapewniC jak najszerszg reprezentacje wszystkich grup interesariuszy
oraz by nie byli oni dyskryminowani ze wzgledéw ideowych, spotecznych czy
ekonomicznych.

4.2.7. PEFC Polska nowelizuje proces ustanawiania norm na podstawie komentarzy
zebranych podczas konsultacji publicznych.

PEFC PL 1001:2012 7
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4.2.8. Na podstawie otrzymanych zgtoszen powinna zosta¢ utworzona stata lub tymczasowa
grupa robocza odpowiadajgca za dziatania zwigzane z ustanawianiem normy. Grupa/komisja
robocza powinna:

a) byc¢ dostepna dla bezposrednio lub materialnie zaangazowanych interesariuszy,

b) mie¢ zrownowazong reprezentacje i udziat w podejmowaniu decyzji wszystkich
kategorii interesariuszy zwigzanych z tematyka i zakresem geograficznym normy,
tak aby jedna strona zainteresowana nie zdominowata catego procesu ani nie
byta zdominowana w procesie, oraz

c) przyja¢ do swojego grona interesariuszy o wiedzy i doswiadczeniu zwigzanym
z tematyka normy, interesariuszy, na ktérych norma wywrze wptyw materialny,
oraz osoby, ktére mogg mie¢ wplyw na wdrozenie normy. Interesariusze, na
ktérych norma wywrze wplyw materialny, powinni stanowi¢ znaczgcg czesc
uczestnikow.

4.2.9. Przyjecie lub odrzucenie zgtoszenia przedstawicieli powinno by¢ uzasadnione
wzgledem wymagania dotyczgcego zréwnowazonego sktadu grupy roboczej i dostepnych
zasobow.

4.2.10. PEFC Polska powinna poinformowaé o rozpoczeciu nowelizacji normy, weryfikaciji
normy, o spotkaniach grupy roboczej i mozliwosci wziecia udziatu w jej pracach.

4.2.11. Po uptywie czasu przewidzianego na zgtoszenie PEFC Polska powinna
poinformowacé interesariuszy, ktorzy przystapili do grupy roboczej, o spotkaniu przynajmniej
na dwa tygodnie przed jego planowanym terminem.

4.3. Zasady pracy grupy roboczej

4.3.1. Opracowywanie technicznych dokumentéw powinno przebiega¢ niezaleznie od
procesu certyfikacji i akredytacji, w sposéb otwarty, jawny i niedyskryminujgcy.

4.3.2. Praca grupy roboczej powinna by¢ zorganizowana w sposob otwarty i jawny, czyli:

a. wersje robocze powinny by¢ udostepniane wszystkim czionkom grupy/komisji
roboczej,

b. wszyscy czionkowie grupy roboczej powinni mie¢ realng szanse zaangazowania
sie w opracowywanie lub korekte normy i przedstawia¢c komentarze do wers;ji
roboczych, oraz

c. komentarze i opinie zgtaszane przez czionka grupy roboczej powinny byc¢
rozpatrywane w otwarty i jawny sposob, a ich przyjecie, odrzucenie Ilub
proponowane zmiany powinny by¢ dokumentowane.

4.4. Skiad grupy roboczej

4.4.1. Grupa robocza powinna mie¢ przewodniczacego i czionkow. Kazdy interesariusz,
ktory zgtosit akces do grupy roboczej, wyznacza przedstawiciela i ewentualnie jego
zastepce.

4.4.2. Grupa robocza moze podjg¢ decyzje o uzupetnieniu sktadu po rozpoczeciu prac,
zgodnie z sugestiami jej czlonkdw.

PEFC PL 1001:2012 8
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4.4.3. Grupa robocza moze powotaé komitet roboczy i doprasza¢ ekspertéw lub w inny
sposob zorganizowa¢ swojg prace, jesli uzna to za konieczne. Komitet roboczy dziata
w ramach grupy roboczej. Zaproszeni eksperci mogg by¢ obecni na spotkaniach grupy
roboczej i zabiera¢ gtos, ale nie mogg uczestniczy¢ w procesie podejmowania decyzji.

4.5. Podejmowanie decyzji

4.5.1. Wszystkie decyzje powinny by¢ podejmowane na zasadzie konsensusu. Aby osiggngé
konsensus, grupa robocza moze korzysta¢ z jednej z nastepujacych metod, aby ustali¢ czy
ma miejsce sprzeciw:

a)

b)

d)

bezposrednie spotkanie z gtosowaniem ustnym tak/nie; gtosowaniem przez
podniesienie reki na tak/nie; stwierdzenie Przewodniczgcego o osiggnieciu
konsensusu bez gtosdéw sprzeciwu (lub bez sprzeciwu wyrazonego w gtosowaniu
przez podniesienie reki); formalne gtosowanie tajne itd.

telekonferencja z glosowaniem ustnym tak/nie,

spotkanie e-mailowe, podczas ktérego cztionkowie otrzymujg prosbe o zgode lub
sprzeciw wobec wniosku (cztonkowie odpowiadajg w formie pisemnej, zastepuje
to gtosowanie) lub

potgczenie wymienionych wyzej metod.

4.5.2. Decyzje grupy roboczej bedg uchwalane kwalifikowang wigekszoscig gtoséw — co
najmniej 2/3 wszystkich cztonkéw grupy za przyjeciem i nie wiecej niz V4 gtoséw ,przeciw’.

4.5.3. W przypadku negatywnego wyniku, ktéry stanowi staty sprzeciw wobec waznej

czesci

jednego z istotnych zagadnieh, sytuacje nalezy rozwigza¢é za pomoca

nastepujgcych mechanizméw (lub jednego z nich):

a)

b)

c)

dyskusja i negocjacje na temat kontrowersyjnego punktu w ramach grupy/komis;ji
roboczej w celu znalezienia kompromisu,

bezposrednie negocjacje miedzy interesariuszami zgtaszajgcymi sprzeciw
i interesariuszami o przeciwnych pogladach na dany temat w celu znalezienia
kompromisu,

proces rozwigzywania sporow (np. arbitraz).

4.6. Konsultacje publiczne

PEFC Polska powinna zorganizowa¢ konsultacje publiczne dotyczgce wersji wstepnej
i dopilnowuije, aby:

a)

b)

c)
d)

poczatek i koniec konsultacji publicznych byt ogfaszany w odpowiednim
momencie i we wiasciwych mediach,

zaproszenia dla gtdwnych interesariuszy i interesariuszy znajdujgcych sie
w niekorzystnej sytuacji byty przygotowywane tak, aby informacje docieraty do
odbiorcow i miaty zrozumiatg dla nich forme,

wersja wstepna byta publicznie dostepna,
konsultacje spoteczne trwaty przynajmniej 60 dni,

wszystkie otrzymane komentarze byty rozpatrywane przez grupe robocza
W sposob obiektywny,
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f) podsumowanie otrzymanych komentarzy dotyczgcych kwestii merytorycznych
(wraz z informacjg o ich uwzglednieniu lub odrzuceniu) byto publicznie dostepne,
np. na stronie internetowej,

g) wszyscy zgtaszajgcy komentarze i wnioski otrzymali o tym informacje.
4.7. Zatwierdzenie normy

4.7.1. Decyzja grupy roboczej o zarekomendowaniu wersji ostatecznej do formalnego
zatwierdzenia powinna mie¢ forme konsensusu. W przypadku negatywnego wyniku, ktory
stanowi staty sprzeciw wobec waznej czesci jednego z istotnych zagadnieh, sytuacja
zostanie rozwigzana za pomocg stosownych mechanizmow.

4.7.2. Rada PEFC Polska powinna formalnie przyjag¢ norme, w drodze gtosowania, na
podstawie konsensusu wypracowanego przez grupe roboczg.

4.7.3. Formalnie zatwierdzona/znowelizowana norma powinna zosta¢ opublikowana
i publicznie udostepniona.

4.7.4. Informacje o zmianie normy, po zatwierdzeniu przez Rade PEFC Polska, powinny by¢
niezwtocznie przesytane do Polskiego Centrum Akredytacji, uznanych przez Rade
akredytowanych jednostek certyfikujgcych i wszystkich posiadaczy certyfikatow PEFC.

4.7.5. Znowelizowana norma jest obowigzujgca od nastepnego auditu certyfikacyjnego
chyba, ze zawiera jasno okreslony okres dostosowawczy dla wybranych badz wszystkich
poprawek.

4.8. Rozpatrywanie skarg i odwotan

4.8.1. PEFC Polska powinna ustanowi¢ procedury okreslajace zasady postepowania
w przypadku skarg merytorycznych Ilub proceduralnych zwigzanych 2z dziataniami
ustanawiajgcymi norme i udostepnia informacje na ich temat interesariuszom. Po otrzymaniu
skargi, PEFC Polska powinna podjg¢ nastepujgce dziatania:

a) przekazaé skarzgcemu pisemne potwierdzenie przyjecia skargi;
b) przekazac skarzgcemu procedure rozpatrywania skarg;

c) powota¢ bezstronna komisje odwotawczg, posiadjgcg doswiadczenie do oceny
skargi lub odwotania;

d) przekazac skarzacemu formalng decyzje w sprawie skargi.

Biuro PEFC Polska jest punktem kontaktowym gromadzgcym pytania i skargi zwigzane
z dziataniami zwigzanymi z ustanawianiem norm.

4.8.2. W celu zapewnienia prawidiowego funkcjonowania procedury odwotawczej, Zarzad
PEFC Polska powinien powota¢ komisje odwotawczg do rozpatrzenia odwotan, skarg
i sporow.

Komisja odwotawcza PEFC Polska powinna sktada sie z Przewodniczacego PEFC Polska
lub innej osoby upowaznionej przez niego i 2-3 mianowanych przez niego ekspertdw,
kompetentnych w przedmiocie rozpatrywanego odwotania, skargi lub sporu.
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Na pisemny wniosek zawierajgcy uzasadnienie, strony mogg jednorazowo poprosic¢
0 zmiane jednego z ekspertow.

Procedura rozpatrywania odwotania, skargi lub sporu przez komisje arbitrazowg nie powinna
trwa¢ duzej niz 1 miesigc. Wnioskodawca powinien zostac niezwtocznie poinformowany
0 podjetej decyzji, listownie lub pocztg elektroniczng.

Jesli komisja odwotawcza PEFC Polska prowadzi postepowanie arbitrazowe, powinna
przedstawi¢ sprawozdanie ze swojej dziatalnosci, wraz z przyjetymi decyzjami
i proponowanymi srodkami zaradczymi na Walnym Zebraniu Rady PEFC Polska.
Dokumentacja dotyczgca prowadzonych postepowan, podjetych srodkéw naprawczych i ich
skuteczno$¢ powinna by¢ prowadzona i przechowywana przez PEFC Polska.

Rys. 1: Proces ustanawiania normy
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