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Norma krajowa PEFC PEFC PL 1001

Procedury ustanawiania norm

1 Zakres
Niniejszy dokument okresla wymagania dotyczgce procesu ustanawiania i nowelizacji normy
gospodarki lesnej w Polsce. Procedury te nalezy stosowac¢ w zwigzku z opracowywaniem

nowych norm oraz podczas przeprowadzanych co pie¢ lat nowelizacji w ramach polskiego
systemu.

2 Odniesienia normatywne

Wymienione ponizej dokumenty sg niezbedne do stosowania niniejszego dokumentu.
W przypadku powotah datowanych i niedatowanych zastosowanie ma ostatnie wydanie
(z uwzglednieniem wszystkich poprawek).

Przewodnik ISO/IEC nr 59:2019. Kodeks dobrych praktyk dla normalizaciji

Przewodnik ISO/IEC nr 2:2004. Normalizacja i dziedziny z nig zwigzane — terminologia
ogolna

PEFC ST 1001:2017 Ustanawianie norm — Wymagania

3 Terminy i definicje

Dla potrzeb niniejszego dokumentu obowigzujg definicje podane w Przewodniku ISO/IEC
nr 2:2004 oraz definicje podane ponizej.

3. Konsensus

Ogdlne porozumienie charakteryzujgce sie brakiem trwatego sprzeciwu znaczacej czesci
zainteresowanych w odniesieniu do istotnych zagadnien, osiggniete w procesie
rozpatrywania poglagdéw wszystkich zainteresowanych stron i zblizenia sprzecznych
stanowisk.

Uwaga: Konsensus nie musi oznacza¢ jednomysinosci (Przewodnik ISO/IEC 2).

3. Zmiany redakcyjne

Zmiany w systemie, ktére nie zmieniajg tresci merytorycznej.

Uwaga: Mogg one obejmowac wyjasnienia, wytyczne i zmiany gramatyczne.
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3.3 Wersja do konsultacji

Proponowany dokument udostepniony do konsultacji spotecznych.

3.4 Wersja koncowa

Proponowany dokument przedstawiony do formalnego zatwierdzenia Radzie PEFC Polska.
3.5 Dokument normatywny

Dokument ustalajgcy zasady, wytyczne lub cechy charakterystyczne dotyczace réznych
dziatan lub ich wynikéw.

Uwaga 1: Termin ,dokument normatywny” jest terminem ogdinym obejmujgcym dokumenty takie jak
normy, specyfikacje techniczne, kodeksy i przepisy.

Uwaga 2: ,Dokument” oznacza jakakolwiek forme zapisu informacii.

Uwaga 3: Terminy i definicje opisujace rézne rodzaje dokumentéw normatywnych traktujg dokument
i jego tresc¢ jako jedng catos¢ (Przewodnik ISO/IEC 2).

3.6 Dostepny publicznie

Ogodlnie dostepny dla zainteresowanych osdb w dowolnej formie i bez potrzeby sktadania
whniosku.

Uwaga 1: Jezeli informacja jest dostepna wytgcznie na wniosek, jest to wyraznie wskazane
w dokumencie, ze jest on dostepny na wniosek.

Uwaga 2: Szczegolnego traktowania mogg wymagac interesariusze znajdujacy sie w niekorzystnej
sytuacji: na przyktad nalezy zapewni¢ dostep do dokumentéw w formie papierowej tym, ktérzy nie
majg dostepu do mediéw elektronicznych.

3.7 Nowelizacja

Wprowadzenie wszelkich niezbednych zmian w tresci merytorycznej i sposobie prezentacji
dokumentu normatywnego.

Uwaga: Wyniki nowelizacji nalezy przedstawi¢ poprzez opublikowanie nowej wersji dokumentu
normatywnego (ISO/IEC Guide 2).

3.8 Przeglad

Dziatalno$¢ polegajgca na sprawdzeniu dokumentu normatywnego w celu ustalenia, czy
nalezy go potwierdzi¢, zmieni¢ lub wycofaé (Przewodnik ISO/IEC 2)

3.9 Interesariusz

Osoba, grupa lub organizacja zainteresowana obszarem podlegajgcym normalizaciji.
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3.10 Interesariusz podlegajacy wplywowi normy

Interesariusz, ktéry moze doswiadczy¢ bezposredniej zmiany warunkow zycia lub pracy
z powodu wdrozenia normy, lub interesariusz, ktéry moze by¢ uzytkownikiem normy,
a zatem moze podlegac jej wymaganiom.

Uwaga 1: Interesariusze podlegajgcy wptywowi normy to miedzy innymi spotecznosci lokalne, ludnos¢
tubylcza, pracownicy itd. Jednak bycie zainteresowanym przedmiotem normy (np. organizacje
pozarzgdowe, spotecznos$¢ naukowa i spoteczenstwo obywatelskie) nie rowna sie podleganiu
wptywowi normy.

Uwaga 2: Interesariusz, ktéry moze by¢ uzytkownikiem normy, prawdopodobnie bedzie organizacijg
certyfikowang, np. wtascicielem lasu lub zarzadcg lasu w przypadku normy dotyczgcej gospodarki
lesnej, lub przedsiebiorstwem przetwérstwa drewna w przypadku normy dotyczacej kontroli
pochodzenia produktéw lesnych.

3.11 Interesariusz znajdujacy sie w niekorzystnej sytuacji

Interesariusz, ktéry znajduje sie lub moze znalez¢ sie w niekorzystnej sytuaciji, finansowej lub
innej, ze wzgledu na udziat w pracach zwigzanych z ustanawianiem normy.

3.12 Gitéwny interesariusz
Interesariusz, ktdrego udziat jest niezbedny do realizacji dziatan normalizacyjnych.
3.13 Norma

Dokument, uzgodniony na zasadzie konsensusu i zatwierdzony przez uznang jednostke,
ustalajgcy, do powszechnego i wielokrotnego stosowania, zasady, wytyczne lub
charakterystyki odnoszgce sie do roznych rodzajow dziatalnosci lub ich wynikow, majgce na
celu osiggniecie optymalnego poziomu lub stanu w danym kontekscie.

Uwaga: Normy powinny by¢ oparte na skonsolidowanych wynikach naukowych, wiedzy
technologicznej i doswiadczeniu oraz mie¢ na celu promocje optymalnych korzysci (Przewodnik
ISO/IEC 2).

3.14 Jednostka ustanawiajgca norme

Jednostka, ktéra prowadzi uznang dziatalnos¢ w zakresie ustanawiania norm (przewodnik
ISO 2).

Uwaga: Jednostkg ustanawiajgcg norme w przypadku systemow/norm gospodarki lesnej

jest jednostka odpowiedzialna za opracowywanie i rozwijanie norm dla systemow certyfikacji lesne;j.
Jednostkg ustanawiajgcg norme moze by¢ Krajowy Organ Zarzadzajgcy PEFC lub jednostka
ustanawiajgca norme moze by¢ oddzielona od zarzgdzania systemem certyfikacji lasow.

3.15 Wersjarobocza

Proponowany dokument, ktory jest dostepny do zgtaszania uwag i gtosowania nad
propozycjami w ramach grupy robocze;j.
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4 Zasady ustalania norm
Proces ustanawiania normy podlega gtdwnym zasadom, takim jak:

— Zaangazowanie interesariuszy — mozliwo$¢ merytorycznego uczestnictwa
w procesie, otwarta dla wszystkich interesariuszy dzieki udziatowi w grupach
roboczych i konsultacjach publicznych.

— Zroéwnowazona reprezentacja — zadna grupa interesariuszy nie powinna dominowac
lub by¢é zdominowana w procesie. Kazda ze stron moze swobodnie decydowaé
0 swoim udziale, natomiast jednostka ustanawiajgca norme doktada staran, aby
reprezentowane byty wszystkie istotne grupy interesariuszy, i bierze pod uwage
stosowng reprezentacje pici.

— Konsensus — normy sg wypracowywane w drodze konsensusu. Tam, gdzie to
mozliwe, kazdy podtrzymywany sprzeciw wobec konkretnych kwestii rozstrzygany
jest w drodze dialogu.

— Ulepszanie — okresowy przeglagd normy ma na celu jej ustawiczne ulepszanie
i zapewnienie, ze norma bedzie nadal spetniata oczekiwania interesariuszy.

— Przejrzystosc — istotne dokumenty z procesu ustanawiania normy sg publicznie
dostepne, a wiec strony zainteresowane mogg $ledzi¢, co sie dzieje w trakcie
procesu i po jego zakonczeniu.

5 Procedura ustanawiania i zmiany normy PEFC w Polsce
5.1. Jednostka normalizacyjna

5.1.1 Jednostkg ustanawiajgcg norme dotyczacy certyfikacji gospodarki lesnej PEFC
w Polsce jest Rada PEFC Polska. Strukture oraz funkcjonowanie Rady PEFC Polska okresla
Regulamin.

5.1.2 Biuro PEFC Polska jest odpowiedzialne za ogtoszenie: rozpoczecia nowelizacji,
mozliwosci udziatu, konsultacji i wynikdw procesu nowelizacji normy. Biuro identyfikuje
organizacje, ktére mogg by¢ potencjalnymi interesariuszami i oficjalnie je zaprasza. Ponadto
organizuje spotkania grup roboczych, sporzgdza protokoty, sporzgdza projekty dokumentéw
oraz zgftasza dokumentacje wniosku nowelizacji do PEFC International.

5.1.3 Opracowanie dokumentéw, a w szczegoélnosci normy PEFC PL 1003 Zréwnowazona
gospodarka lesna — Wymagania, przebiega zgodnie z regulacjami i wymaganiami
dokumentu PEFC ST 1001:2017 Ustanawianie norm — Wymagania.

5.1.4 Ustanowienie nowej normy lub nowelizacja istniejgcej powinny okresla¢ cel prac
i uwzglednia¢ wyniki ekspertyz i badan naukowych. Nalezy réwniez podaé uzasadnienie
potrzeby ustanowienia normy.

5.1.5 Nowelizacji procedur normalizacyjnych w systemie PEFC dokonuje biuro PEFC
Polska na podstawie uwag zgtoszonych przez Zarzad Rady PEFC Polska. Okresowa
nowelizacja procedur normalizacyjnych jest wykonywana co piec lat. Proces nowelizacji
procedur normalizacyjnych powinien rozpoczac sie przed korncem piecioletniego okresu.
Podczas przegladu nalezy uwzglednié opinie zainteresowanych stron.

PEFC PL 1001:2024 Procedury ustanawiania norm 7
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5.1.6 W odniesieniu do certyfikacji fancucha dostaw wyrobow zawierajgcych surowce lesne
i drzewne przyjeto miedzynarodowg norme PEFC ST 2002:2020 tancuch dostaw wyrobow
leSnych i drzewnych — wymagania jako norme krajowa, opracowujgc jej polskie ttumaczenie.

5.1.7 W odniesieniu do wymaganh dla jednostek certyfikujacych wedtug miedzynarodowej
normy PEFC dotyczgcej tancucha dostaw przyjeto jako krajowg, miedzynarodowg norme
PEFC (PEFC ST 2003:2020), opracowujgc jej polskie ttumaczenie.

5.1.8 W odniesieniu do uzywania znakéw towarowych PEFC przyjeto miedzynarodowg
norme PEFC (PEFC ST 2001:2020) jako norme krajowg, opracowujgc jej polskie
ttumaczenie.

5.1.9 Nowelizacji polskiej normy gospodarki lesnej w systemie PEFC dokonuje Rada PEFC
Polska przez grupe roboczg powotang przez Biuro PEFC Polska.

5.1.10 Biuro PEFC Polska powinno prowadzi¢ dokumentacje zwigzang z procesem
ustanawiania norm. Wszystkie dokumenty i dane powinny by¢ przechowywane przez okres
co najmniej pieciu lat. Dokumenty powinny by¢ przechowywane w formie elektronicznej
(skany, zarchiwizowane pliki e-mail itp.) i/lub w formie papierowej, jesli uzyto dokumentow
papierowych. Wszystkie dokumenty powinny by¢ udostepniane zainteresowanym stronom
na zgdanie w formie dla nich dostepne;.

5.1.11 Wszystkie wazne informacje dotyczgce procesu ustanawiania norm powinny byc¢
publicznie dostepne za posrednictwem mediéw, na przyktad stron internetowych, poczty
elektronicznej lub gazet.

5.1.12 PEFC Polska ustanawia i utrzymuje staly mechanizm gromadzenia i rejestrowania
opinii na temat norm. Mechanizm ten jest dostepny na stronie internetowej PEFC Polska
wraz z jasnymi wskazowkami dotyczgcymi przekazywania opinii. Wszystkie opinie
otrzymane za posrednictwem wszystkich kanatéw, w tym spotkan, szkolen itp., sg
rejestrowane i rozpatrywane.

5.2 Inicjowanie ustanawiania/nowelizacji norm

5.2.1 Proces ustanawiania/nowelizacji normy powinien rozpoczaé sie w ciggu pieciu lat od
ostatniego zatwierdzenia polskiego systemu PEFC przez PEFC International.

5.2.2 Aby rozpocza¢ proces nowelizacji, konieczne jest dokonanie przegladu istniejgcych
norm. Odbywa sie to poprzez zebranie opinii interesariuszy oraz analize luk, ktéra ma

na celu zbadanie zgodnosci polskich norm PEFC z najnowszymi miedzynarodowymi
normami PEFC opublikowanymi przez Rade PEFC w Genewie, przepisami prawa krajowego
oraz innymi odpowiednimi normami w celu zidentyfikowania potencjalnych luk w normie.
Nalezy réwniez uwzgledni¢ najnowszg wiedze naukowg, badania i pojawiajgce sie istotne
kwestie.

5.2.3 W przypadku gdy opinie i analiza luk nie wskazujg na potrzebe nowelizacji normy,
PEFC Polska organizuje konsultacje z interesariuszami w celu ustalenia, czy widzg potrzebe
nowelizacji normy. PEFC Polska uwzglednia analize luk w konsultacjach z interesariuszami.
Na poczatku przeglagdu PEFC Polska powinno zaktualizowac identyfikacje interesariuszy.

PEFC Polska powinno zorganizowac:

a) publiczne konsultacje trwajgce co najmniej 30 dni (zgodnie z wymogami punktu 5.6 i/lub
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b) spotkania z interesariuszami.
PEFC Polska powinna ogtosi¢ przeglad w odpowiednim terminie.

5.2.4 Na podstawie informacji zwrotnych otrzymanych w okresie wdrazania normy,
wynikéw analizy luk i konsultacji, PEFC Polska powinna podjg¢ decyzje o potwierdzeniu
normy lubo koniecznosci jej nowelizaciji.

Decyzja powinna zostac podjeta na najwyzszym szczeblu decyzyjnym PEFC Polska.

W przypadku podijecia decyzji o potwierdzeniu normy, PEFC Polska powinna przedstawi¢
uzasadnienie tej decyzji i podac je do wiadomosci publicznej.

W przypadku podjecia decyzji o nowelizacji normy, PEFC Polska powinna okresli¢ rodzaj
nowelizacji (normalna lub redakcyjna).

5.2.5 Nowelizacja redakcyjna moze by¢ przeprowadzona bez uruchamiania normalnego
procesu nowelizacji. PEFC Polska powinna formalnie zatwierdzi¢ zmiany redakcyjne
w formie i publikowaé poprawke lub nowe wydanie normy.

5.2.6 Nowelizacja w trybie pilnym to nowelizacja przeprowadzana pomiedzy dwoma
okresowymi przegladami z wykorzystaniem procedury przyspieszonej. Nowelizacja w trybie
pilnym moze by¢ przeprowadzona wytgcznie w nastepujgcych sytuacjach::

a) Zmiana krajowych przepiséw i regulacji majgcych wplyw na zgodnos$¢ z wymaganiami
PEFC International,

b) Wytyczne PEFC International dotyczgce dostosowania sie do okreslonych lub nowych
wymaganhn PEFC w terminie zbyt krétkim, aby przeprowadzi¢ normalng nowelizacje.

Nowelizacja w trybie pilnym powinna przebiega¢ w nastepujgcych krokach:

a) PEFC Polska opracowuje projekt zmienionej normy,
b) PEFC Polska moze skonsultowa¢ sie z interesariuszami, ale nie jest to obowigzkowe,

c) Znowalizowana norma powinien by¢ formalnie zatwierdzony na najwyzszym szczeblu
decyzyjnym PEFC Polska,

d) PEFC Polska powinna wyjasni¢ uzasadnienie pilnych zmian i podac¢ je do publicznej
wiadomosci.

5.2.7 Rozpoczecie procesu ustanawiania/nowelizacji normy powinno zosta¢ podane do
publicznej wiadomo$ci przez biuro PEFC Polska (np. na stronie internetowej, w komunikacie
prasowym). Powinna zawiera¢ uzasadnienie podjecia prac normalizacyjnych.

5.2.8 W celu stworzenia nowej normy PEFC Polska powinno opracowaé propozycje
zawierajaca:

a) zakres normy,

b) uzasadnienie potrzeby opracowania normy,

C) jasny opis zamierzonych rezultatéw,

d) ocene ryzyka potencjalnych negatywnych skutkow wynikajgcych z wdrozenia normy,
takich jak:

PEFC PL 1001:2024 Procedury ustanawiania norm 9
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e czynniki, ktére mogg negatywnie wptyng¢ na osiggniecie rezultatéw,

e niezamierzone skutki wdrozenia,

e dziatania majgce na celu ograniczenie zidentyfikowanego ryzyka oraz
e) opis etapow opracowywania normy i przewidywany harmonogram.

Uwaga: Wytyczne dotyczgce opracowania wniosku i uzasadnienia znajdujg sie w dyrektywach
ISO, Czes¢ 1, zatgcznik C i zalgcznik SL (dodatek 1).

5.2.9 W przypadku nowelizacji normy wniosek powinien obejmowaé co najmniej punkty
a) i e)klauzuli 5.2.8.

5.2.10 Komunikat, o ktérym mowa w pkt 5.2.7, powinien zawiera¢ informacje na temat
celéw, zakresu, harmonogramu prac i mozliwosci udziatu. Powinien sie on réwniez odnosi¢
do procesu nowelizacji normy i zachecac uczestnikéw do zgtaszania uwag na temat jej
zakresu i tresci oraz w odpowiednim czasie (co najmniej 4 tygodnie przed rozpoczeciem
pierwszej dziatalnosci normalizacyjnej) zamieSci¢ na swojej stronie internetowej zaproszenie
do udziatu w procesie i opublikowa¢ odpowiednie informacje w mediach, aby umozliwic¢
interesariuszom znaczgcy udziat w tym procesie.

5.2.11 Biuro PEFC Polska powinno zidentyfikowac interesariuszy istotnych dla celéw

i zakresu dziatan normalizacyjnych poprzez przeprowadzenie mapowania interesariuszy.
Powinno okresli¢, ktére grupy interesariuszy sg istotne dla danego zagadnienia i dlaczego.
Dla kazdej grupy interesariuszy Biuro PEFC Polska powinno zidentyfikowa¢ prawdopodobne
kluczowe kwestie, gtéwnych interesariuszy oraz srodki komunikaciji, ktére bytyby najlepsze
do dotarcia do nich.

Biuro PEFC Polska powinno rowniez zidentyfikowac interesariuszy znajdujgcych sie

w niekorzystnej sytuacji, zwigzanych z celami i zakresem prac nad ustanawianiem normy,
ktérzy zostang zaproszone do wyznaczenia przedstawiciela do grupy roboczej
opracowujgcej projekt normy. Biuro PEFC powinno rozwazy¢ wszelkie przeszkody
utrudniajgce im udziat w dziataniach zwigzanych z ustanawianiem normy.

5.2.12 Identyfikacja interesariuszy powinna opiera¢ sie na dziewieciu gtéwnych grupach
interesariuszy okreslonych w programie dziatania Agenda 21 przyjetym podczas Konferencji
Narodéw Zjednoczonych ds. Srodowiska i Rozwoju (UNCED) w Rio de Janeiro w 1992 r.
Mapowanie interesariuszy powinno zatem obejmowac co najmniej nastepujgce grupy:

— witasciciele i zarzadcéw lasow,

— przedsiebiorstwa i przemyst,

— przedsiebiorcy lesni,

— organizacje pozarzgdowe,

— Srodowiska naukowe i technologiczne,

— pracownicy i zwigzki zawodowe.

5.3 Powotlanie grupy roboczej

5.3.1 Biuro PEFC Polska powinno wyznaczy¢ cztonkéw do grupy roboczej, ktéra
przeprowadzi proces zmian.

5.3.2 Biuro PEFC Polska powinno wyznaczy¢ cztonkéw do grupy roboczej sposréd jak
najszerszego grona interesariuszy, takich jak wiasciciele i zarzgdcy lasow, uzytkownicy
gruntéw lesnych, organizacje zajmujgce sie produkcjg i sprzedazg wyrobéw zawierajgcych
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produkty lesne, przedsiebiorcy, organizacje konsumenckie, organizacje ekologiczne,
organizacje mtodziezowe, wtadze lokalne i instytucje naukowe (patrz 5.2.11 i 5.2.12). Biuro
PEFC Polska powinno dotozy¢ wszelkich staran, aby nie byli oni dyskryminowani ze
wzgledow ideologicznych, spotecznych lub ekonomicznych.

5.3.3 Biuro PEFC Polska powinno wystac¢ zaproszenie do zainteresowanych stron
0 wyznaczenie swoich przedstawicieli do grupy roboczej. Zaproszenie zawiera:

a) termin na udzielenie odpowiedzi (minimum 2 tygodnie),

b) informacje na temat celéw, zakresu i etapéw procesu ustanawiania norm oraz
harmonogramu,

c) informacje o mozliwosciach udziatu interesariuszy w procesie,

d) propozycje wyznaczenia przez interesariuszy swoich przedstawicieli do grupy
robocze;j.

e) zaproszenie do zgtaszania uwag dotyczacych zakresu i procedury ustanawiania
normy oraz

f)  odniesienie do publicznie dostepnych procedur ustalania norm (na stronie
internetowej PEFC Polska).

5.3.4 Na podstawie otrzymanych zgtoszen powinna by¢ powotana grupa robocza
odpowiedzialna za dziatania zwigzane z ustanowieniem/nowelizacjg normy. Grupa robocza
powinna:

a) by¢ dostepna dla bezposrednio lub istotnie zainteresowanych stron,

b) zapewniaé zrownowazong reprezentacje i udziat w podejmowaniu decyz;ji
wszystkich kategorii zainteresowanych stron zwigzanych z przedmiotem
I zasiegiem geograficznym normy, przy uwzglednieniu zrownowazonego udziatu
kobiet i mezczyzn, tak aby zadna zainteresowana strona nie dominowata w catym
procesie ani nie byta w nim zdominowana, oraz

c) obejmowac interesariuszy posiadajgcych wiedze i doswiadczenie zwigzane
Z przedmiotem normy, interesariuszy, na ktérych norma bedzie miata istotny
wplyw, oraz te, ktére mogg wptywaé na wdrozenie normy. Interesariusze, na
ktorych norma bedzie miata istotny wptyw, powinni stanowi¢ znaczng cze$c¢
uczestnikow.

5.3.5 Przyjecie lub odrzucenie wniosku przedstawicieli powinno by¢ uzasadnione
wymogiem zrownowazonego sktadu grupy roboczej i dostepnymi zasobami.

5.3.6 Po uptywie terminu zgtoszen biuro PEFC Polska poinformuje zainteresowane strony,
ktore przystgpity do grupy roboczej, o terminie spotkania co najmniej dwa tygodnie przed
jego planowanym terminem.

5.4  Skiad grupy roboczej

5.4.1 Grupa robocza powinna sktada¢ sie z przewodniczgcego i cztonkéw. Kazdy
interesariusz, ktory zgtosit sie do grupy roboczej, wyznacza swojego przedstawiciela
i ewentualnie zastepce.

5.4.  Grupa robocza moze podjg¢ decyzje o uzupetnieniu swojego sktadu po rozpoczeciu
prac, na wniosek swoich cztonkdw.
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5.4.3 Grupa robocza moze powotaé komitet roboczy i zaprosi¢ ekspertéw lub w inny
sposoOb zorganizowaé swojg prace zgodnie z wkasnym uznaniem. Komitet roboczy powinien
dziata¢ w ramach grupy roboczej. Zaproszeni eksperci mogg uczestniczy¢ w posiedzeniach
grupy roboczej i zabiera¢ gtos, ale nie mogg bra¢ udziatu w procesie decyzyjnym.

5.5  Zasady pracy grupy roboczej

5.5.1 Opracowywanie/nowelizacja dokumentéw PEFC powinno odbywa¢ odbywa sie
niezaleznie od procesu certyfikacji i akredytacji, w sposob otwarty, publiczny
I niedyskryminacyjny.

5.5.2. Prace grupy roboczej powinny by¢ organizowane w sposéb otwarty i publiczny, {j.:

a) wersje robocze sg udostepniane wszystkim cztonkom grupy roboczej/komitetu,

b) wszyscy czionkowie grupy roboczej majg rzeczywistg mozliwo$¢ udziatu
w opracowywaniu lub zmianie normy oraz zgtaszania uwag do wersji roboczych,

C) uwagi i opinie cztonkéw grupy roboczej sg rozpatrywane w sposdb otwarty
I publiczny, a proponowane zmiany, ich przyjecie lub odrzucenie powinny byc¢
dokumentowane.

5.5.3 Decyzje grupy roboczej podczas opracowywania projektu, zgtaszania uwag
publicznych i komentarzy do wersji roboczej, a takze decyzja o rekomendowaniu ostatecznej
wersji do zatwierdzenia powinny by¢ podejmowane w drodze konsensusu. Aby ustali¢, czy
istnieje sprzeciw, grupa robocza moze zastosowacé jedng z nastepujacych metod:

a) spotkanie bezposrednie z glosowaniem ustnym ,tak/nie”; gtosowanie przez
podniesienie rak ,tak/nie”; oswiadczenie przewodniczgcego, ze osiaggnieto konsensus
bez gtosoéw przeciw (lub bez sprzeciwu wyrazonego przez podniesienie rgk);

b) spotkanie bezposrednie z tajnym gtosowaniem ,tak/nie”;
c) telekonferencja z gtosowaniem ustnym ,tak/nie”;

d) telekonferencja z tajnym gtosowaniem na ,tak” lub ,nie” (za posrednictwem aplikac;ji
internetowe));

e) wystanie do grupy roboczej e-maila z prosbg o wyrazenie zgody lub sprzeciwu po
ztozeniu przez cztonkéw formalnej odpowiedzi na pismie (gtosowanie) lub

f) potgczenie powyzszych metod.

5.5.4 Decyzje grupy roboczej bedg przyjmowane kwalifikowang wiekszoscig gtoséw, przy
czym co najmniej 2/3 wszystkich cztonkéw powinna byc¢ za, a nie wiecej niz V4 gtoséw moze
by¢ przeciw. Jednak wiekszos¢ gtosdw nie moze przewazy¢ nad utrzymujgcym sie
sprzeciwem w celu osiggniecia konsensusu.

5.5.5 W przypadku negatywnego wyniku, ktéry oznacza utrzymanie sprzeciwu wobec
istotnej czesci jednej z istotnych kwestii, sytuacje rozstrzyga sie za pomocg nastepujacych
mechanizmow:

a) dyskusja i negocjacje w ramach grupy roboczej w celu znalezienia kompromisu,
b) bezposrednie negocjacje miedzy zainteresowanymi stronami zgtaszajacymi sprzeciw
a stronami przeciwnymi w celu znalezienia kompromisu,

c) dodatkowa runda (rundy) konsultacji spotecznych (w razie potrzeby), w ktérych dalszy
wktad zainteresowanych stron moze pomadc w osiggnieciu konsensusu w kwestiach
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nierozstrzygnietych. PEFC Polska okresla zakres i czas trwania wszelkich
dodatkowych konsultacji spotecznych.

5.5.6 W przypadku gdy nie mozna rozwigzac istotnej kwestii i utrzymuje sie trwaty
sprzeciw, PEFC Polska wszczyna proces rozstrzygania sporéw (np. arbitraz).

5.6 Konsultacje publiczne

Biuro PEFC Polska powinno zorganizowa¢ konsultacje publiczne dotyczace projektu
i zapewni¢, aby:

a) data rozpoczecia i zakonczenia konsultacji publicznych zostata ogtoszona
w dostepnych mediach co najmniej jeden dzien przed rozpoczeciem konsultacii
publicznych,

b) bezposrednie zaproszenie do zgtaszania uwag do wersji roboczej zostato wystane
do kazdego interesariusza zidentyfikowanego w wyniku identyfikacji interesariuszy,
z myslg o zrbwnowazonym udziale grup interesariuszy,

c) zaproszenia dla glownych interesariuszy i interesariuszy znajdujgcych sie
w niekorzystnej sytuacji zostaty przygotowane w taki sposéb, aby informacje dotarty
do adresatow i byty dla nich zrozumiate,

d) wersja wstepna byta publicznie dostepna,
e) konsultacje spoteczne trwaty co najmniej 60 dni,

f) wszystkie otrzymane opinie zostaty rozpatrzone przez grupe roboczg w sposéb
obiektywny,

g) podsumowanie uwag otrzymanych w kwestiach merytorycznych (wraz z informacjg
o0 ich uwzglednieniu lub odrzuceniu) zostato podane do publicznej wiadomosci, np.
na stronie internetowej, oraz przestane do wszystkich zainteresowanych stron, ktére
zgtosity uwagi.

PEFC Polska powinna dokona¢ przeglgdu procesu ustanawiania norm na podstawie opinii
otrzymanych w odpowiedzi na ogtoszenie publiczne.

W przypadku nowych norm PEFC Polska powinna zorganizowac drugg runde konsultacji
publicznych trwajgcg co najmniej 30 dni.

PEFC Polska powinna zorganizowa¢ testy pilotazowe nowych norm w celu oceny jasno$ci,
weryfikowalnosci i wykonalno$ci wymagan. Grupa robocza powinna rozpatrzy¢ wyniki testow
pilotazowych.

5.7 Zatwierdzenie normy

5.7.1 Ostateczna wersja dokumentu, opracowana w drodze konsensusu przez grupe
roboczg, powinna zostac formalnie zatwierdzona jako norma przez Rade PEFC Polska
w drodze gtosowania. Formalnie zatwierdzona norma powinna zosta¢ opublikowany na
stronie internetowej PEFC Polska w ciggu 14 dni od zatwierdzenia.

5.7.2 Informacja o zmianie normy, po zatwierdzeniu przez Rade PEFC Polska, powinna
by¢ niezwtocznie przekazywana do Polskiego Centrum Akredytacji, akredytowanych
jednostek certyfikujgcych uznanych przez Rade oraz wszystkich posiadaczy certyfikatow
PEFC.

5.7.3 Znowelizowana norma obowigzuje od nastepujgcego audytu certyfikacyjnego, chyba
ze zawiera jasno okreslony okres dostosowawczy dla niektorych lub wszystkich zmian.
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5.7.4 Znowelizowane dokumenty powinny zawiera¢ date wejscia w zycie oraz okresy

przejsciowe. Data wejscia w zycie nie powinna przypadaé pozniej niz rok po opublikowaniu
nowych norm.

5.7.5 Okres przejsciowy nie moze przekraczac¢ jednego roku. Wyjatki sg dopuszczalne
w uzasadnionych okolicznosciach, gdy wdrozenie znowelizowanych norm wymaga wiecej
czasu.

5.7.6 Norma powinna zawierac:
- identyfikacje i dane kontaktowe jednostki ustanawiajgcej norme,
- jezyk urzedowy normy,

- informacje, ze w przypadku rozbieznosci miedzy wersjami, wersja angielska normy
zatwierdzona przez Rade PEFC stanowi wersje referencyjng,

- date zatwierdzenia i date nastepnego przeglgdu okresowego.

5.7.7 W ciggu czterech tygodni od formalnego zatwierdzenia biuro PEFC Polska poprawi
wszelkie btedy w formalnie zatwierdzonym dokumencie i opublikuje go wraz z raportem na
stronie internetowej. Ponadto publikacja zatwierdzonego dokumentu musi zosta¢ ogtoszona
za posrednictwem odpowiednich kanatow.

5.7.8 Woydruki powinny by¢ udostepniane bezptatnie na zgdanie.
5.8 Rozpatrywanie skarg i odwotan

5.8.1 Biuro PEFC Polska powinno ustanowi¢ nastepujgce procedury rozpatrywania skarg
merytorycznych lub proceduralnych oraz odwotan dotyczgcych dziatan zwigzanych
z ustanawianiem/nowelizacjg norm:

a) przekazanie skarzgcemu pisemnego potwierdzenia przyjecia skargi lub odwotania;
b) poinformowanie skarzgcego o procedurze rozpatrywania skarg;

c) zebranie i zweryfikowanie wszystkich informacji niezbednych do rozpatrzenia skargi
lub odwotania, bezstronna i obiektywna ocena przedmiotu skargi lub odwotania oraz
podjecie decyzji w sprawie skargi lub odwofania;

d) przestanie skarzgcemu formalnej decyzji w sprawie skargi lub odwotania;
e) udostepnienie informaciji o skardze lub odwotaniu zainteresowanym stronom

5.8.2 Biuro PEFC Polska powinno ustanowi¢ co najmniej jeden punkt kontaktowy dla pytan,
skarg i odwotan zwigzanych z procesem ustanawiania/nowelizacji norm. Gromadzona
dokumentacja dotyczy przyjecia, rozpatrzenia/odrzucenia, zbadania zgtoszonych probleméw
oraz komunikacji ze skarzgcym/odwotujgcym sie.

5.8.3 W celu zapewnienia prawidtowego funkcjonowania procedury odwotawczej, Zarzad
PEFC Polska powinien powota¢ komisje odwotawczg, ktora rozpatruje odwotania, skargi
i spory.
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5.8.4 Komisja odwotawcza PEFC Polska powinna sktada¢ sie z przewodniczacego zarzadu
PEFC Polska lub innej osoby przez niego upowaznionej oraz 2-3 ekspertéw wyznaczonych
przez niego, kompetentnych w zakresie przedmiotu rozpatrywanego odwotania, skargi lub
sporu.

5.8.5 Procedura rozpatrzenia odwotania, skargi lub sporu przez Komisje Odwotawczg
nie powinna trwa¢ dtuzej niz 1 miesigc. Wnioskodawca powinien zosta¢ niezwtocznie
poinformowany o podjetej decyzji listownie lub pocztg elektroniczna.

5.8.6 Jezeli komisja odwotawcza PEFC Polska prowadzi postepowanie, powinna
przedstawi¢ sprawozdanie ze swojej dziatalnosci wraz z przyjetymi decyzjami

i proponowanymi srodkami zaradczymi na Walnym Zgromadzeniu Rady PEFC Polska.
Protokoty z postepowania, podjete srodki zaradcze i informacje o ich skutecznosci powinny
by¢ przechowywane i archiwizowane przez Biuro PEFC Polska.

6 Dokumentacja

6.1 W celu zapewnienia przejrzystosci i publicznej dostepnosci wszystkie przyjete
projekty i dokumenty zatwierdzone przez Zarzad PEFC Polska powinny by¢ publikowane na
stronie internetowej PEFC Polska w ciggu czterech tygodni od ich formalnego zatwierdzenia.
To samo dotyczy sprawozdania z procesu zmian, w szczegolnosci zawierajgcego informacje
na temat rozpatrzenia uwag zgtoszonych w skargach i odwotaniach.

6.2 Na potrzeby procesu zatwierdzania przez Rade PEFC International nalezy gromadzi¢
i przechowywac¢ przez co najmniej pie¢ lat nastepujgce dokumenty:

a) opis procesu zmian,

b) ogtoszenia publiczne, np. o rozpoczeciu procesu zmiany, seminarium lub okresie
konsultaciji,

c) protokoty posiedzen Rady PEFC Polska,
d) protokoty posiedzen grup roboczych,

e) dowody osiggniecia konsensusu, np. podsumowanie kontrowersyjnych kwestii i ich
rozwigzania,

f) dokumentacja otrzymanych uwag, skarg i zazalen,

g) propozycja okresow przejsciowych na wdrozenie nowych norm i procedur.
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